
   

 

 

 

 

 

 

 

令和
れ い わ

５年
ねん

６月
がつ

２３日
にち

（金
きん

） １９：００～ 

浦和
う ら わ

コミュニティセンター 多目的
た も く て き

ホール 

 

 

 

 

 

ノーマくん 

ノーマライゼーション条 例
じょうれい

 

ＰＲキャラクター 

 

さいたま市
し

福祉局
ふくし きょく

障害
しょうがい

福祉部
ふ く し ぶ

障害
しょうがい

政策課
せ い さ く か

 

令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

 第
だい

１回
かい

 

誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民
し み ん

会議
か い ぎ

 

資料
しりょう

 
 





 
 

〇さいたま市
し

の障害者施策
しょうがいしゃしさく

の推進体制
すいしんたいせい

 

障 害 者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
しえん

計画
けいかく

の審議
しんぎ

及び
およ 

進行
しんこう

管理
かんり

などを行う
おこな 

「さいたま市障害者政策委員会
ししょうがいしゃせいさくいいんかい

」、

障 害 者
しょうがいしゃ

施策
しさく

について市民
しみん

が相互
そうご

に意見
いけん

交換
こうかん

を行う
おこな 

「誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民会議
しみんかいぎ

」、計画
けいかく

の

実施
じっし

主体
しゅたい

であるさいたま市
し

が、相互
そうご

に連携
れんけい

して施策
しさく

を進
すす

めます。 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

〇令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

誰
だれ

もが共
とも

に暮らす
く   

ための市民
し み ん

会議
か い ぎ

年間
ねんかん

予定
よ て い

 

令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

第１回
だ い  か い

市民
し み ん

会議
か い ぎ

（令和
れ い わ

５年
ねん

６月
がつ

２３日
にち

） 

〇 令和
れ い わ

３年度
ね ん ど

～ 令和
れ い わ

５ 年度
ね ん ど

障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

の 達成
たっせい

状 況
じょうきょう

報告書
ほうこくしょ

を資料
しりょう

と して 、計画
けいかく

に

位置付けられた
い ち づ     

各事業
かくじぎょう

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

や課題
か だ い

について、話
はな

し合
あ

いをする。 

○次期
じ き

障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

の素案
そ あ ん

を資料
しりょう

として、計画
けいかく

に対
たい

する話
はな

し合
あ

いをする。 

 

令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

第２回
だ い  か い

市民
し み ん

会議
か い ぎ

（令和
れ い わ

５年
ねん

１１月
がつ

２１日
にち

） 

○次期
じ き

障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

の計画
けいかく

案
あん

を資料
しりょう

として、計画
けいかく

に対
たい

する話
はな

し合
あ

いをする。 

 

令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

第３回
だ い  か い

市民
し み ん

会議
か い ぎ

（令和
れ い わ

６年
ねん

３月
がつ

５日
にち

） 

○未定 

 誰
だれ

もが共
と も

に暮らす
く   

ための 

市民
し み ん

会議
か い ぎ

 

障害者
しょうがいしゃ

政策
せ い さ く

委員会
い い ん か い

 

実施
じ っ し

状況
じょうきょう

 

の報告
ほ う こ く

 

施策
し さ く

に対する
た い   

市民
し み ん

の意見
い け ん

 

計画
けいか く

・施策
し さ く

 

に対する
た い   

提言
ていげん

 

意見
い け ん

の聴取
ちょうしゅ

 

さ い た ま 市
し
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誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民
し み ん

会議
か い ぎ

の手引
て び

き 

 

１．目的
もくてき

： 

①誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らせる地域
ち い き

社会
し ゃ か い

を目指
め ざ

し、市民
し み ん

が主役
しゅやく

となって話
はな

し合
あ

い、意見交換
いけんこ うか ん

する場
ば

をつくる。 

②障害
しょうがい

のある人
ひと

、家族
か ぞ く

、関係者
かんけいしゃ

や市民
し み ん

が集
あつ

まることで、コミュニケーションの輪
わ

をつくる。 

③市民
し み ん

の声
こえ

を政策
せいさく

に反映
はんえい

させる。 

 

２．当日
とうじつ

の話し合い
はな    あ

のすすめ方
        かた

： 

みんなが話
はな

し合
あ

いに参加
さ ん か

できるよう、グループに分
わ

けて話
はな

し合
あ

いを 行
おこな

います。 

① １グループ５名
めい

～８名
めい

くらいで話
はな

し合
あ

いをし、意見
い け ん

を出
だ

し合
あ

います。 

②各グループ
かく

に会議
か い ぎ

進行役
しんこうやく

をおきます。 

③書記
し ょ き

やタイムキーパー（時計係
とけいかかり

）は事務局
じ む き ょ く

が行います
おこな

。 

④各グループ
かく

の会議
か い ぎ

進行役
しんこうやく

と参加者
さ ん か し ゃ

は、みんなが話
はな

しやすい雰囲気
ふ ん い き

づくりを 心
こころ

がけます。     

 

３．話し合い
はな    あ

ルール： 

①話
はな

すときは、会議
か い ぎ

進行役
しんこうやく

の呼
よ

びかけによって、話
はな

し始
はじ

めてください。 

②みなさんが発言
はつげん

できるよう、１回
かい

あたり３分
ふん

くらいを目安
め や す

として発言
はつげん

してください。ただし、障害
しょうがい

の特性
とくせい

にあわせて、お 話
はなし

される時
とき

に特別
とくべつ

な配慮
はいりょ

が必要
ひつよう

な方
かた

は、５分
ふん

くらいを目安
め や す

とします。 

③他
ほか

の人
ひと

が話して
はな

いるときは、途中
とちゅう

でさえぎらず、最後
さ い ご

まで聞
き

きましょう。 

④話し合い
はな   あ

の相手
あ い て

を攻撃
こうげき

したりせず、意見
い け ん

として受け
 う

止めてください
 と

。少人数
しょうにんずう

意見
い け ん

を大切
たいせつ

にしましょう。 

⑤特定
 とくてい

の個人
 こじん

や団体
だんたい

の悪口
わるくち

や傷つける
きず

ような発言
はつげん

はしないようにしましょう。 

⑥みんなが発言
はつげん

しやすいような雰囲気
ふ ん い き

になるよう 心
こころ

がけてください。また、限られた
かぎ

人
ひと

だけが発言
はつげん

する

のではなく、発言
はつげん

したい人
ひと

みんなが発言
はつげん

できるよう気
き

を配りましょう。
くば

 

⑦個人的
こ じ ん て き

な内容
ないよう

についての発言
はつげん

は、個人
こ じ ん

情報
じょうほう

やプライバシーを守る
まも

ため、会
かい

の後
あと

に、個人
こ じ ん

がわかる

形
かたち

で、他
ほか

の人
ひと

に話
はな

すことは禁止
き ん し

します。 

 

※ みなさんで、よりよい話し合い
はな    あ

をするために、御協力
ごきょうりょく

をお願い
   ねが

します。 

話し合い
はな   あ

を続ける
つづ

ことが不可能
ふかのう

と判断
はんだん

した場合
ばあい

は、話し合い
はな    あ

を中止
ちゅうし

することもあります。 
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書面
しょめん

開催
かいさい

 

 
 

第
だい

１回
かい

 誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民
し み ん

会議
か い ぎ

 書面
しょめん

会議
か い ぎ

について 

 

１．資料
しりょう

一覧
いちらん

 

（１）送付
そ う ふ

資料
しりょう

 

資料
しりょう

１ 令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

第
だい

１回
かい

誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民
し み ん

会議
か い ぎ

資料
しりょう

 

資料
しりょう

２ 
障 害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

（２０２１～２０２３）令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

達成
たっせい

状 況
じょうきょう

報告書
ほうこくしょ

 

資料
しりょう

３ 次期
じ き

障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

策定
さくてい

の工程
こうてい

について 

資料
しりょう

４ 
さいたま市

し

障 害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

（２０２４～２０２６）（案
あん

）第
だい

１ 章
しょう

総論
そうろん

 抜粋
ばっすい

 

資料
しりょう

５ ノーマライゼーション条 例
じょうれい

の改正
かいせい

について 

参考
さんこう

資料
しりょう

１ 障 害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画令和
け いかくれい わ

４年度
ね ん ど

達成
たっせい

状 況
じょうきょう

報告書
ほうこくしょ

（案
あん

） 

参考
さんこう

資料
しりょう

２ <障 害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

>第
だい

１ 章
しょう

 新 旧
しんきゅう

対 象 表
たいしょうひょう

 

参考
さんこう

資料
しりょう

３ <障 害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

>第
だい

２ 章
しょう

 新 旧
しんきゅう

対 照 表
たいしょうひょう

 

参考
さんこう

資料
しりょう

４ 令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

第
だい

３回
かい

誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民
し み ん

会議
か い ぎ

 議事録
ぎ じ ろ く

 

参考
さんこう

資料
しりょう

５ 令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民
し み ん

会議
か い ぎ

アンケート結果
け っ か

 

意見
い け ん

シート 令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

第
だい

１回
かい

誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民
し み ん

会議
か い ぎ

 意見
い け ん

シート 

アンケート 令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

第
だい

１回
かい

誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民
し み ん

会議
か い ぎ

アンケート用紙
よ う し

 

 

２．議題
ぎ だ い

 

 ○令和
れ い わ

４年度
ど

障害 者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

等
とう

について 

 ○次期
じ き

障害 者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

について 

 

３．書面
しょめん

会議
か い ぎ

の手順
てじゅん

 

（１）資料
しりょう

の確認
かくにん

 

・障 害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

報告書
ほうこくしょ

に関
かん

する資料
しりょう

は、資料
しりょう

２、参考
さんこう

資料
しりょう

１を

御覧
ご ら ん

ください。 

・次期
じ き

障害 者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

に関
かん

する資料
しりょう

は、資料
しりょう

３、４、参考
さんこう

資料
しりょう

２、３を御覧
ご ら ん

く

ださい。 
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書面
しょめん

開催
かいさい

 

 
 

（２）意見
い け ん

シートの作成
さくせい

 

  ・御提出
ごていしゅつ

いただくテーマは次
つぎ

のとおりです。御自身
ご じ し ん

の 考
かんが

えをまとめ、意見
い け ん

シート

を作成
さくせい

してください。 

 

 ＜テーマ＞ 

・令和
れ い わ

４年度
４ ね ん ど

障害 者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

の達成
たっせい

状 況
じょうきょう

等
とう

について 

・次期
じ き

障 害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

について 

 

（３）意見
い け ん

シートの提 出
ていしゅつ

 

 以下
い か

のいずれかの方法
ほうほう

で提 出
ていしゅつ

してください。 

① 「意見
い け ん

シート」を、郵便
ゆうびん

、ファックス又
また

はメールで送る
お く る

。 

② さいたま市
し

ホームページの回答
かいとう

フォームから送る
お く る

。 

（https://www.city.saitama.jp/enquete/e002376.html） 

 

【回答
かいとう

期間
き か ん

】 

 資料
しりょう

到 着
とうちゃく

～令和
れ い わ

５年
５ ね ん

６月
６ が つ

２７日
２ ７ に ち

（火曜日
か よ う び

） 

 

【意見
い け ん

シート提出 先
ていしゅつさき

】（郵便
ゆうびん

、ファックス又
また

はメールの場合
ば あ い

） 

 〒３３０－９５８８ 

  さいたま市
し

浦和区
う ら わ く

常盤
と き わ

６－４－４ 

  さいたま市
し

福祉局
ふくしきょく

障 害
しょうがい

福祉部
ふ く し ぶ

障 害
しょうがい

政策課
せ い さ く か

ノーマライゼーション推進 係
すいしんかかり

 

  電 話
で ん わ

：０４８－８２９－１３０６ 

  F A X：０４８－８２９－１９８１ 

メール：shogai-seisaku@city.saitama.lg.jp 
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資料
しりょう

１ 

令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

第
だい

３回
かい

誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民
し み ん

会議
か い ぎ

における主
おも

な意見
い け ん

 

 

（１）アンケート調査
ちょうさ

結果
け っ か

から、どういったことが課題
か だ い

だと思
おも

うか。また、その課題
か だ い

を解決
かいけつ

または

改善
かいぜん

するために何
なに

が必要
ひつよう

だと思うか。 

 

・アンケート回答者
かいとうしゃ

、特
とく

に身体
しんたい

は２６.４％が高齢者
こうれいしゃ

と思
おも

われる。データとしては 偏
かたよ

っている

と思
おも

う。児童
じ ど う

生徒
せ い と

学生
がくせい

（または保護者
ほ ご し ゃ

）にも、アンケートを実施
じ っ し

してください。市
し

から県立
けんりつ

特別
とくべつ

支援校
しえんこう

にアンケート 協 力
きょうりょく

はむずかしいとは思
おも

うが､頑張
が ん ば

ってください。 

 

・アンケートについては、障害者
しょうがいしゃ

団体
だんたい

には配布
は い ふ

しているようだが、学校
がっこう

に配布
は い ふ

は 難
むずか

しいのか、

学校
がっこう

に確認
かくにん

したが、学校側
がっこうがわ

では 難
むずか

しいとのことだったので、ＰＴＡを通
つう

じて回答
かいとう

する方法
ほうほう

を

とっても良
よ

いのではないか。学校
がっこう

に通
かよ

っている子
こ

どもの保護者
ほ ご し ゃ

は意見
い け ん

・困
こま

りごとをたくさん

持
も

っていると思
おも

っている。保護者
ほ ご し ゃ

からの要望
ようぼう

はたくさんある。 

 

・アンケートの項目
こうもく

が抽 象 的
ちゅうしょうてき

。 

 

・アンケートを出
だ

す相手
あ い て

。聴 覚
ちょうかく

障 害
しょうがい

ならば、文 章
ぶんしょう

が 難
むずか

しくて答
こた

えられないことがあると思
おも

う。わかりやすい内容
ないよう

で案内
あんない

してほしい。 

 

・アンケートに支援者
しえんしゃ

・介助者
かいじょしゃ

としてしかのっていない。手話
し ゅ わ

通訳
つうやく

が必要
ひつよう

と書
か

いていない。通
つう

訳者
やくしゃ

と入
い

れてもらえれば、書
か

いたと思
おも

うが、関係
かんけい

ないと思
おも

って書
か

けなかった。 考
かんが

えてほし

い。 

 

・問
とい

１（記入者
きにゅうしゃ

）では、視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

の場合
ば あ い

、本人
ほんにん

との回答
かいとう

が４５％と低
ひく

いです。さらに問
とい

１０

（家族
か ぞ く

構成
こうせい

）では「ひとり」が、視覚
し か く

障 害
しょうがい

では１８．５％で第
だい

３位
い

。視覚
し か く

障 害
しょうがい

特有
とくゆう

のニー

ズがここに 表
あらわ

れているので、２０２０年度
ね ん ど

第
だい

５回
かい

、第
だい

６回
かい

の障害者
しょうがいしゃ

政策
せいさく

委員会
いいんかい

議事録
ぎ じ ろ く

を

参 照
さんしょう

のうえ、次期
じ き

支援
し え ん

計画
けいかく

に、地域
ち い き

支援
し え ん

事業
じぎょう

としての「代筆
だいひつ

・代読
だいどく

サービス」を入
い

れる必要
ひつよう

があります。 

 

・知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

についていえば、ほとんどの人
ひと

が自立
じ り つ

できず家族
か ぞ く

に支援
し え ん

を頼
たよ

っている現 状
げんじょう

です。

親
おや

の年齢
ねんれい

は高齢化
こうれいか

しており早 急
そうきゅう

にグループホームを法人
ほうじん

が運営
うんえい

していけるよう整備
せ い び

すべき

です。 

 

・問
とい

１７の相談先
そうだんさき

が家族
か ぞ く

や友人
ゆうじん

などの専門性
せんもんせい

が期待
き た い

しにくい選択肢
せんたくし

の回答率
かいとうりつ

が高
たか

い。問
とい

１８

（相談
そうだん

に関
かん

する困
こま

りごと）での無回答
むかいとう

の比率
ひ り つ

が高
たか

いことは、そもそも知見
ち け ん

がない障害者
しょうがいしゃ

本人
ほんにん

や家族
か ぞ く

には、どのような相談
そうだん

ができて、どのような支援
し え ん

が受
う

けられるかのイメージがなく、

相談
そうだん

を始
はじ

めるコトすらできないケースが多
おお

いと推定
すいてい

される。 
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・視覚
し か く

障 害
しょうがい

では、歩行
ほ こ う

訓練
くんれん

や生活
せいかつ

訓練
くんれん

が受
う

けられること、同行
どうこう

援護
え ん ご

などの移動
い ど う

支援
し え ん

、パソコ

ンやスマフォも訓練
くんれん

を受
う

ければ使
つか

えること、更
さら

に就 労
しゅうろう

できるケースも多
おお

いことなど、そうい

う情 報
じょうほう

が耳
みみ

に入
はい

ればぜひ相談
そうだん

したくなるはずだが、家族
か ぞ く

や友人
ゆうじん

の援助
えんじょ

を受
う

けて何
なん

とか生活
せいかつ

を続
つづ

けるのがせいぜいと思
おも

っているのでは相談
そうだん

もできない。更
さら

に、実際
じっさい

に相談
そうだん

しても、さい

たま市
し

には視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

に満足
まんぞく

に対応
たいおう

できる相談員
そうだんいん

が非常
ひじょう

に少
すく

なく、たらい回
まわ

しにあったり、

期待
き た い

した回答
かいとう

を得
え

られず 諦
あきら

めてしまう。これらのような情 報
じょうほう

を本人
ほんにん

や家族
か ぞ く

に伝
つた

えたり、

専門
せんもん

スキルのある機関
き か ん

に繋
つな

げる、視覚
し か く

障 害
しょうがい

専用
せんよう

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

を用意
よ う い

して欲
ほ

しい。 
 

・問
とい

１８（相談
そうだん

に関
かん

する困りごと）の結果
け っ か

からは、視覚
し か く

障 害
しょうがい

では、相談
そうだん

したいがどこへ行
い

け

ばいいかわからないという結果
け っ か

と読
よ

み取
と

れます。相談
そうだん

や支援
し え ん

から取り残されて、視覚
し か く

障 害
しょうがい

や

福祉
ふ く し

等
とう

をほとんど知
し

らない近
ちか

い関係
かんけい

の人
ひと

に頼
たよ

るしかないという実態
じったい

の 現
あらわ

れです。次期
じ き

計画
けいかく

には、視覚
し か く

障 害
しょうがい

に特化
と っ か

した相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

（箱
はこ

モノの意味
い み

ではありません。中身
な か み

です。）を入
い

れるべきです。 
 

・問
とい

２５（仕事
し ご と

の見
み

つけ方
かた

）では、全体
ぜんたい

や身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

ではハローワークという回答
かいとう

が１５％

程度
て い ど

あるが視覚障碍者
しかくしょうがいしゃ

の場合
ば あ い

ベストスリーに入
はい

っていません。「視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

の就 労
しゅうろう

支援
し え ん

の

フロー」が、きちんと機能
き の う

していないことが 考
かんが

えられます。確実
かくじつ

に適切
てきせつ

なハローワークにつ

なぐように、市
し

庁舎内
ちょうしゃない

での業務
ぎょうむ

措置
そ ち

を講
こう

じてください。 
 

・教 育
きょういく

や就 労
しゅうろう

の面
めん

で同行
どうこう

支援
し え ん

等
とう

を使
つか

いたい時
とき

に通勤
つうきん

や通学
つうがく

では使
つか

えないとなっている。通学
つうがく

や通勤
つうきん

も市
し

の条 例
じょうれい

に入
い

れてほしい。 
 

・問
とい

３１（移動
い ど う

手段
しゅだん

）、３２（福祉
ふ く し

タクシー
た く し ー

利用券
りようけん

または自動車
じどうしゃ

燃料費
ねんりょうひ

の助成
じょせい

制度
せ い ど

の利用
り よ う

状 況
じょうきょう

）

の結果
け っ か

から、運転
うんてん

ができない視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

特有
とくゆう

のニーズとして、タクシーの利用
り よ う

は必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

であることが浮
う

き彫
ぼ

りとなっています。給付
きゅうふ

基準
きじゅん

を、市民税
しみんぜい

納税
のうぜい

の有無
う む

から、移動
い ど う

のニーズ
に ー ず

に変更
へんこう

し、移動
い ど う

支援
し え ん

としてのタクシー券
けん

交付
こ う ふ

はなるべく幅広
はばひろ

く 行
おこな

うべきです。国連
こくれん

の権利
け ん り

条 約
じょうやく

総括
そうかつ

所見
しょけん

にもあるとおり、そのための十 分
じゅうぶん

な予算
よ さ ん

を確保
か く ほ

する必要
ひつよう

があります。 
 

・タクシー券
けん

が使
つか

い切
き

れないこと。初乗
は つ の

り料 金
りょうきん

が５００円
えん

に下
さ

がり、１回
かい

の乗 車
じょうしゃ

で１枚
まい

しか

使
つか

えないため３月
がつ

末
まつ

には大半
たいはん

が余
あま

る。周
まわ

りの人
ひと

に聞
き

いてもそのような人
ひと

がほとんどです。な

ぜ枚数
まいすう

制限
せいげん

をするのか聞
き

かせてほしい。 
 

・要支援者
ようしえんしゃ

名簿
め い ぼ

や、要配慮
ようはいりょ

者優先
しゃゆうせん

避難所
ひなんじょ

を知
し

らない人
ひと

が多
おお

いのは、行 政
ぎょうせい

担当課
たんとうか

の周知
しゅうち

不足
ぶ そ く

だ

と思
おも

う。また、障害者
しょうがいしゃ

の防災
ぼうさい

訓練
くんれん

参加
さ ん か

の呼
よ

びかけも不十分
ふじゅうぶん

。市報
し ほ う

などで、積極的
せっきょくてき

に呼
よ

びか

けてほしい。 
 

・６３（障害者
しょうがいしゃ

への理解
り か い

のために 力
ちから

を入
い

れるべきこと）では、「障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

や障害者
しょうがいしゃ

雇用
こ よ う

促進法
そくしんほう

を市民
し み ん

に広
ひろ

く知
し

らせ、理解
り か い

してもらえるように 働
はたら

きかけてほしい」という回答
かいとう

が

身体
しんたい

障害者
しょうがいしゃ

ではベストスリーに入
はい

っていないが、視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

では第一位
だいいちい

。視覚
し か く

障 害
しょうがい

の場合
ば あ い

、

外
そと

から見
み

えない差別
さ べ つ

や合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の不提供
ふていきょう

を受
う

ける事例
じ れ い

が多
おお

いのではないかと推察
すいさつ

されま

す。「見
み

えない差別
さ べ つ

や合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

の不提供
ふていきょう

」についても、差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

やバリアフリー法
ほう

に基
もと

づく周知
しゅうち

・啓発
けいはつ

が必要
ひつよう

なのではないかと 考
かんが

えます。 
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・障害者
しょうがいしゃ

の理解
り か い

を深
ふか

めるために 力
ちから

を入
い

れるべきこととは、福祉
ふ く し

施設
し せ つ

を地域
ち い き

に開
ひら

かれたものに

する。これは息子
む す こ

の行
い

っているグループホームに関
かん

しては、全然
ぜんぜん

なされていない。近所
きんじょ

の人
ひと

は「ここは何
なん

ですか」「あまり人
ひと

の出入
で い

りがない」とか。まずは地域
ち い き

の人
ひと

と少
すこ

しでも交 流
こうりゅう

が

あったら。 
 

・自身
じ し ん

の子供
こ ど も

が通
かよ

っている学校
がっこう

は普通校
ふつうこう

だが、支援級
しえんきゅう

のある学校
がっこう

。ほかの学校
がっこう

の子
こ

よりも理解
り か い

はしているようだ。小学校
しょうがっこう

３・４年
ねん

くらいから教 育
きょういく

するのはいいことだと思
おも

う。 
 

・小
ちい

さい頃
ころ

から障 害
しょうがい

のある人
ひと

と一緒
いっしょ

に生活
せいかつ

できるのはいいことだと思
おも

う。 
 

・特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

等
とう

もあるが小学校
しょうがっこう

の段階
だんかい

で教 育
きょういく

の面
めん

から一緒
いっしょ

に学
まな

ぶべき。選択
せんたく

できるとよい

のでは。 
 

・教 育
きょういく

の段階
だんかい

から、 皆
みんな

の人権
じんけん

を尊 重
そんちょう

すべきということを教
おし

えるべきであるが、既
すで

に社会
しゃかい

に

出
で

ている人
ひと

への理解
り か い

を深
ふか

める方法
ほうほう

が課題
か だ い

だと思
おも

う。 
 

・問
とい

６４（ノーマライゼーション条 例
じょうれい

の認知度
に ん ち ど

）、どの回答群
かいとうぐん

でも「 全
まった

く知らない」が６割
わり

以上
いじょう

というのは、行政側
ぎょうせいがわ

の周知
しゅうち

が足
た

りないということよりも、障 害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

やその団体
だんたい

の

意識
い し き

に大
おお

きな問題
もんだい

があると感
かん

じます。これは、さいたま市
し

の障害者
しょうがいしゃ

の差別
さ べ つ

提起
て い き

事例
じ れ い

が、他
た

の

自治体
じ ち た い

に比
くら

べて低
ひく

いこととも強
つよ

くリンクしている結果
け っ か

だと 考
かんが

えます。せっかくの条 例
じょうれい

も

法律
ほうりつ

も、「絵
え

にかいた餅
もち

」にしないためにも、行 政
ぎょうせい

とさいたま市
し

障 害 者 協
しょうがいしゃきょう

議会
ぎ か い

等
など

当事者
とうじしゃ

団体
だんたい

が 協 力
きょうりょく

して、意識
い し き

の向 上
こうじょう

と障害者
しょうがいしゃ

に関する
か ん す る

条 例
じょうれい

や法律
ほうりつ

の内容
ないよう

を知
し

らせる対策
たいさく

を講
こう

じる

ことが急務
きゅうむ

です。 
 

・障 害
しょうがい

のある人
ひと

ない人
ひと

で知
し

り合
あ

うことが大事
だ い じ

。自治会
じ ち か い

は積極的
せっきょくてき

な人
ひと

が多
おお

いと思
おも

うので、そこ

から 働
はたら

きかけてみては。 
 

・自治会
じ ち か い

の集
あつ

まりでノーマライゼーションや施策
せ さ く

について出前
で ま え

講座
こ う ざ

等
など

で市
し

職 員
しょくいん

が周知
しゅうち

をする。 
 

・ノマ条例
れい

の資料
しりょう

が公民館
こうみんかん

や公 共
こうきょう

施設
し せ つ

の窓口
まどぐち

に置
お

いてあったと思う。一般
いっぱん

市民
し み ん

に自治会
じ ち か い

の

回覧
かいらん

で配
くば

るなどすべき。 
 

・ノーマライゼーション条 例
じょうれい

の簡明版
かんめいばん

を小学校
しょうがっこう

６年生
ねんせい

に配
くば

っている。配
くば

るだけではなく、

当事者
とうじしゃ

大勢
おおぜい

いるから、出前
で ま え

授 業
じゅぎょう

をやる、みんなの謝金
しゃきん

もつけてもらえればだけど、すぐでき

る。サッカーに行
い

くのもいいけど、草
くさ

の根
ね

で、 私
わたし

たちが広
ひろ

げる。 
 

・さいたま市
し

は職 員
しょくいん

研 修
けんしゅう

を研 修
けんしゅう

センターでやっているが、１５分
ふん

でいいから当事者
とうじしゃ

や

関係者
かんけいしゃ

がノーマライゼーション条 例
じょうれい

のことを話
はな

させてもらう。 
 

・３年
ねん

ごとのアンケートをやり続
つづ

けるのはすごいが、ぶつ切
ぎ

りになっている。３回分
かいぶん

を比較
ひ か く

し

て、条 例
じょうれい

認知度
に ん ち ど

など、見
み

ていくといいのではないか、アンケートを活
い

かせるといいのではな

いか。 
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（２）次期
じ き

障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

にどういった目 標
もくひょう

を掲
かか

げると良
よ

いと思
おも

うか。 
 

・特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

のスクールバスに乗
の

れない子
こ

どもがいる。スクールバスの中
なか

に添
てん

乗 員
じょういん

だけで

なく、専門
せんもん

職
しょく

の人
ひと

に乗
の

ってもらいたい。何
なに

かあった時
とき

の対処
たいしょ

できるようにしてもらいたい。 
 

・概要版
がいようばん

より、療 育
りょういく

体制
たいせい

の強化
きょうか

とあるが、未就学
みしゅうがく

の子
こ

どもを対 象
たいしょう

としたもので、学校
がっこう

に通
かよ

う

と切
き

れてしまう。学校
がっこう

に行
い

っても療 育
りょういく

を受
う

けたいという家庭
か て い

がある。中
なか

には都内
と な い

の療 育
りょういく

セ

ンターに通
かよ

っている人
ひと

もいる。ニーズがあるので、さいたま市
し

でも切
き

れ目
め

のない支援
し え ん

体制
たいせい

を

整
ととの

えてもらいたい。 
 

・視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

も ICT のスキルを身
み

につければ自力
じ り き

で手続
て つ づ

きできることが増
ふ

える。相談
そうだん

窓口
まどぐち

、

ICT訓練
くんれん

、歩行
ほ こ う

や生活
せいかつ

訓練
くんれん

を 行
おこな

う、視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

情 報
じょうほう

文化
ぶ ん か

センターのような施設
し せ つ

は、川崎市
かわさきし

にもあり、さいたま市
し

のような規模
き ぼ

の政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

ならばあるべき施設
し せ つ

と思
おも

う。 
 

・ｗｅｂサイトのアクセシビリティ確保
か く ほ

を行 政
ぎょうせい

からも 働
はたら

きかけると共
とも

に、駅
えき

、病 院
びょういん

、店舗
て ん ぽ

などの公共的
こうきょうてき

なセルフサービス端末
たんまつ

をアクセシブルにするか、障害者
しょうがいしゃ

自身
じ し ん

のスマートホン

の補助
ほ じ ょ

機能
き の う

を利用
り よ う

して使
つか

えるようにするなど、海外
かいがい

で制度化
せ い ど か

されているような仕組
し く

みを推進
すいしん

して欲
ほ

しい。 
 

・実施
じ っ し

事業
じぎょう

の中
なか

で重 点
じゅうてん

取組
とりくみ

★の追加
つ い か

を望
のぞ

むのがあります。１基
き

本施策
ほんせさく

(１)③ノーマライゼー

ション普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

イベント
い べ ん と

の実施
じ っ し

、(４)①成年
せいねん

後見
こうけん

制度
せ い ど

の利用
り よ う

の促進
そくしん

、２(１)⑥相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充 実
じゅうじつ

、(２)⑨ひきこもり対策
たいさく

推進
すいしん

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

、(４)①地域
ち い き

自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

等
など

を中 心
ちゅうしん

とし

た相談
そうだん

支援
し え ん

の充 実
じゅうじつ

、(５)⑧特別
とくべつ

支援
し え ん

教 育
きょういく

に関
かん

する教 職 員
きょうしょくいん

の専門性
せんもんせい

の向 上
こうじょう

、３(１)①

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

に配慮
はいりょ

した情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

、(２)⑤さいたまステップアップオフィスにおける障害者
しょうがいしゃ

の雇用
こ よ う

と就 労
しゅうろう

支援
し え ん

、(３)②福祉
ふ く し

のまちづくりの推進
すいしん

、(４)②福祉
ふ く し

タクシー利用
り よ う

料 金
りょうきん

助成
じょせい

事業
じぎょう

、自動車
じどうしゃ

燃料費
ねんりょうひ

助成
じょせい

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

、(５)⑤スポーツ教 室
きょうしつ

の充 実
じゅうじつ

、４(２)②緊 急
きんきゅう

通報
つうほう

シス

テムの設置
せ っ ち

希望
き ぼ う

としてはどれも重 要
じゅうよう

と感
かん

じております。 
 

・各 協
かくきょう

議会
ぎ か い

の開催
かいさい

回数
かいすう

が 2回
かい

となっているが少
すく

ないと思
おも

います。 
 

・公 共
こうきょう

施設
し せ つ

を設置
せ っ ち

する前
まえ

に、障害者
しょうがいしゃ

の声
こえ

を聴
き

いて欲
ほ

しい。 
 

・グループホームの整備
せ い び

が進
すす

まなかったのは、建設
けんせつ

資材
し ざ い

の高騰
こうとう

や職 員
しょくいん

（人材
じんざい

）不足
ふ そ く

が原因
げんいん

だ

ったように思
おも

います。この二
ふた

つは計画
けいかく

に重 点
じゅうてん

課題
か だ い

としてのせていくべきだと思
おも

います。 
 

・相談
そうだん

支援
し え ん

事業所
じぎょうしょ

の数
かず

が足
た

りない。又
また

、業務
ぎょうむ

に当
あ

たる職 員
しょくいん

の質
しつ

の向 上
こうじょう

も追
お

いつていないと思
おも

う。研 修
けんしゅう

の機会
き か い

を増
ふ

やしてほしい。 
 

・概要版
がいようばん

より、聞
き

こえない方
かた

の理解
り か い

の促進
そくしん

を加
くわ

えてもらいたい。障害者
しょうがいしゃ

というくくりではな

く、区分
く ぶ ん

をわけてもらいたい。 
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・実施
じ っ し

事業
じぎょう

１-（１）⑥ 心
こころ

の健康
けんこう

に関
かん

する理解
り か い

促進
そくしん

、⑦精神
せいしん

疾患
しっかん

に関
かん

する理解
り か い

促進
そくしん

と共
とも

に、外
そと

からみえない障 害
しょうがい

の理解
り か い

として聞
き

こえないことに関
かん

する理解
り か い

促進
そくしん

も加
くわ

えてください。 

 

・１１地域
ち い き

生活
せいかつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

の見込量
みこみりょう

.任意
に ん い

事業
じぎょう

、盲人
もうじん

ホーム福祉
ふ く し

ホームに並
なら

べて、｢聴 覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

老人
ろうじん

ホーム」を。きこえない人
ひと

が手話
し ゅ わ

言語
げ ん ご

で安心
あんしん

して老後
ろ う ご

を過
す

ごせる 場
じょう

が必要
ひつよう

です。 

 

・基本
き ほ ん

目 標
もくひょう

３(５) 障害者
しょうがいしゃ

スポーツ大会
たいかい

は充 実
じゅうじつ

しているが、文化
ぶ ん か

芸 術
げいじゅつ

活動
かつどう

の推進
すいしん

は足
た

りな

いと思
おも

う。埼玉県
さいたまけん

障害者
しょうがいしゃ

アートフェスティバルを参考
さんこう

に、さいたま市
し

でも障害者
しょうがいしゃ

ダンスや

音楽
おんがく

活動
かつどう

を支援
し え ん

して発 表
はっぴょう

の場
ば

を与
あた

えて欲
ほ

しい。 

 

・さいたま市
し

は広
ひろ

すぎるのでピア活動
かつどう

を区
く

ごと（３区
く

ずつなど）にできるとよいと思
おも

う。 

 

・災害
さいがい

時
じ

の個別
こ べ つ

避難
ひ な ん

計画
けいかく

の策定
さくてい

が進
すす

んでいない。具体的
ぐたいてき

に目 標
もくひょう

を立
た

てて推
お

し進
すす

めてほしい。 

 

・精神
せいしん

障 害
しょうがい

は家族
か ぞ く

と同居
どうきょ

している場合
ば あ い

が多
おお

い。地域
ち い き

で暮
く

らしてこそである。入 院
にゅういん

している

精神
せいしん

障 害
しょうがい

の人
ひと

は希望
き ぼ う

が感
かん

じられないようで、せめて家
いえ

に帰
かえ

れればという思
おも

いであることが、

このアンケート結果
け っ か

から読
よ

み取
と

れる。入 院
にゅういん

したその先
さき

についての支援
し え ん

が必要
ひつよう

である。そのた

めの予算
よ さ ん

や人
ひと

の不足
ふ そ く

がはなはだしい。どうにか予算
よ さ ん

をつけてもらいたい。 
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（３）その他
た

、アンケート結果
け っ か

を見
み

て感
かん

じたこと。 
 

・全庁的
ぜんちょうてき

に障 害
しょうがい

分野
ぶ ん や

だけでなくて、他
た

の制度
せ い ど

や条 例
じょうれい

にも反映
はんえい

させられるように計画
けいかく

に踏
ふ

み

込
こ

んでもらいたい。 
 

・問
とい

１３（ 収 入
しゅうにゅう

）で、知的
ち て き

障害者
しょうがいしゃ

の親族
しんぞく

の扶養
ふ よ う

または援助
えんじょ

が多
おお

いのは、問
とい

２１（ 働
はたら

き方
かた

）

で就 労
しゅうろう

できている人
ひと

が少
すく

なく、問
とい

２４の給与
きゅうよ

賃金
ちんぎん

も低
ひく

い事
こと

から、今
いま

の制度
せ い ど

での就 労
しゅうろう

支援
し え ん

や、

年金
ねんきん

・手当
て あ て

額
がく

が不十分
ふじゅうぶん

という事
こと

ではないかと思
おも

った。 
 

・学校
がっこう

の現場
げ ん ば

で障害者
しょうがいしゃ

の方
かた

、子供
こ ど も

同士
ど う し

だけじゃなくて教 育
きょういく

現場
げ ん ば

で 働
はたら

いている人
ひと

が障 害
しょうがい

を持
も

っている人
ひと

と接
せっ

する機会
き か い

があるといいんじゃないかなと思
おも

う。たとえば用務員
ようむいん

の人
ひと

が障 害
しょうがい

のある人
ひと

でもいいですし、子供
こ ど も

のころから近
ちか

くに障 害
しょうがい

のある人
ひと

がいるというのが大事
だ い じ

。

難 病
なんびょう

の人
ひと

でもいいですし、手話
し ゅ わ

の人
ひと

なんか特
とく

に学校
がっこう

の授 業
じゅぎょう

で教
おし

えたっていいじゃないと前
まえ

から思
おも

っていました。働
はたら

くという切
き

り口
くち

、教育面
きょういくめん

で障 害
しょうがい

分野
ぶ ん や

が接
せっ

していければいいのでは

と思
おも

います。 
 

・ほかの障 害
しょうがい

のある方
かた

と触
ふ

れ合
あ

うと、支援者
しえんしゃ

に回
まわ

るという面
めん

でもかなり有効
ゆうこう

であると思
おも

う。

障 害
しょうがい

のある人
ひと

が障 害
しょうがい

のある人
ひと

を理解
り か い

するというのは、健
けん

常 者
じょうしゃ

よりもすんなりいくと思
おも

う。

これから、人材
じんざい

不足
ぶ そ く

になると思
おも

うので、障害者
しょうがいしゃ

同士
ど う し

助
たす

け合
あ

うということも重 要
じゅうよう

。 
 

・特筆
とくひつ

するのは、ノーマライゼーション条 例
じょうれい

を施行
せ こ う

しているのを知
し

っていますかの問
とい

６４で

全
まった

く知
し

らないでの結果
け っ か

は以外
い が い

な割合
わりあい

でした。意外
い が い

という方
ほう

が当
あ

てはまるかもしれません。こ

の背景
はいけい

には PR不足
ぶ そ く

があるかも。 
 

・事業所向
じぎょうしょむ

けアンケート。一番
いちばん

多
おお

い運営
うんえい

主体
しゅたい

が株式
かぶしき

会社
がいしゃ

になった。実態
じったい

としてもそうだと思
おも

う

が、グループホームも株式
かぶしき

会社
がいしゃ

が参 入
さんにゅう

している。さいたま市
し

でもグループホームをつくるこ

とが重 要
じゅうよう

課題
か だ い

になっていたことがあり、目標値
もくひょうち

に近
ちか

づいてきている。しかし、今
いま

あるグルー

プホームがニーズを満
み

たされているか。グループホームが生活
せいかつ

の場
ば

だから、質
しつ

が重 要
じゅうよう

。計画
けいかく

づくりの時
とき

に、注 目
ちゅうもく

をするべき。数
かず

はできているけれど、質
しつ

がどうか。社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

がすべ

ていいというわけではないが、営利
え い り

企業
きぎょう

がすることでよくなったのか、悪
わる

かったのか。 
 

・事業所
じぎょうしょ

アンケート結果
け っ か

職 員
しょくいん

の勤続
きんぞく

年
ねん

数
すう

１年
ねん

未満
み ま ん

が多
おお

い、退職者
たいしょくしゃ

が多
おお

い半分
はんぶん

近
ちか

く。事業所
じぎょうしょ

に

定 着
ていちゃく

する人
ひと

が少
すく

ない、職 員
しょくいん

が増
ふ

えない育
そだ

たないことはサービスの質
しつ

にも影 響
えいきょう

する。職 員
しょくいん

の育成
いくせい

定 着
ていちゃく

は重 要
じゅうよう

。 
 

・職 員
しょくいん

の資質
し し つ

については、事
じ

業 者
ぎょうしゃ

同士
ど う し

で話
はな

し合
あ

ったり、学
まな

び合
あ

ったりする場
ば

があれば、向 上
こうじょう

していくように思
おも

う。人材
じんざい

不足
ぶ そ く

については、特
とく

に男性
だんせい

職 員
しょくいん

の数
かず

が少
すく

ないようで、整備
せ い び

にまで

影 響
えいきょう

していると思
おも

われる。新卒
しんそつ

採用
さいよう

で入
はい

っても家庭
か て い

を持
も

てない報 酬
ほうしゅう

では転 職
てんしょく

するしかな

い。福祉
ふ く し

職
しょく

を 志
こころざ

す若者
わかもの

を生
い

かす助成
じょせい

を計画
けいかく

にのせて欲
ほ

しい。同
おな

じ福祉
ふ く し

の仕事
し ご と

をするなら、

さいたま市
し

は 働
はたら

きやすい！と思
おも

ってもらえるような募集
ぼしゅう

の仕方
し か た

や報 酬
ほうしゅう

額
がく

になるような

計画
けいかく

内容
ないよう

にして欲
ほ

しい。 
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資料
しりょう

２ 
障 害 者
しょうがいしゃ

総 合
そうごう

支援
しえん

計 画
けいかく

（２０２１～２０２３）の実施
じっし

状 況
じょうきょう

等
とう

について 

１． 達成
たっせい

状 況
じょうきょう

報告書
ほうこくしょ

とは 

当市
と う し

では、総合的
そうごうてき

かつ計画的
けいかくてき

に障害 者
しょうがいしゃ

福祉
ふ く し

施策
し さ く

の動向
どうこう

に的確
てきかく

に取
と

り組
く

むため、ノー

マライゼーション条 例
じょうれい

の理念
り ね ん

を踏
ふ

まえ、障 害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

を策定
さくてい

しております。こ

の計画
けいかく

に基
もと

づく事業
じぎょう

の実施
じ っ し

状 況
じょうきょう

を管理
か ん り

し、適切
てきせつ

に取組
とりくみ

を進
すす

めるため、各事業
かくじぎょう

の実施
じ っ し

状 況
じょうきょう

等
とう

を御報告
ご ほ う こ く

するものです。 

 

２． 令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

実施
じ っ し

状 況
じょうきょう

等
とう

の概要
がいよう

 

 〇全体
ぜんたい

の評価
ひょうか

結果
け っ か

（全
ぜん

９４事業
じぎょう

、内
うち

２６事業
じぎょう

が重 点
じゅうてん

事業
じぎょう

） 

A 目 標
もくひょう

を上回
うわまわ

って達成
たっせい

 １７事業
じぎょう

（１８．１％） 目 標
もくひょう

を達成
たっせい

した事業
じぎょう

 

８３事業
じぎょう

（８８．３％） B 目 標
もくひょう

をおおむね達成
たっせい

 ６６事業
じぎょう

（７０．２％） 

C 目 標
もくひょう

を未達成
み た っ せ い

 ２事業
じぎょう

（２．１％） 

目 標
もくひょう

を未達成
み た っ せ い

の事業
じぎょう

 

１０事業
じぎょう

（１０．６％） 

C 目 標
もくひょう

を未達成
み た っ せ い

 

  （コロナの影 響
えいきょう

あり） 

６事業
じぎょう

（６．４％） 

D 目 標
もくひょう

に対
たい

してほぼ未着手
みちゃくしゅ

 

  （コロナの影 響
えいきょう

あり） 

２事業
じぎょう

（２．１％） 

— 該当
がいとう

事業
じぎょう

なし １事業
じぎょう

（１．１％） 該当
がいとう

事業
じぎょう

なしの事業
じぎょう

 

１事業
じぎょう

（１．１％） 

コロナにより測定
そくてい

不可
ふ か

 ０事業
じぎょう

（０．０％） — 

 

 〇重 点
じゅうてん

事業
じぎょう

の結果
け っ か

 

A 目 標
もくひょう

を上回
うわまわ

って達成
たっせい

 ６事業
じぎょう

（２３．１％） 目 標
もくひょう

を達成
たっせい

した事業
じぎょう

 

２１事業
じぎょう

（８０．８％） B 目 標
もくひょう

をおおむね達成
たっせい

 １５事業
じぎょう

（５７．７％） 

C 目 標
もくひょう

を未達成
み た っ せ い

 １事業
じぎょう

（３．８％） 

目 標
もくひょう

を未達成
み た っ せ い

の事業
じぎょう

 

５事業
じぎょう

（１９．１％） 

C 目 標
もくひょう

を未達成
み た っ せ い

 

  （コロナの影 響
えいきょう

あり） 

３事業
じぎょう

（１１．５％） 

D  目 標
もくひょう

に 対
たい

し て ほ ぼ

未着手
みちゃくしゅ

 

  （コロナの影 響
えいきょう

あり） 

１事業
じぎょう

（３．８％） 

— 該当
がいとう

事業
じぎょう

なし ０事業
じぎょう

（０．０％） 
— 

コロナにより測定
そくてい

不可
ふ か

 ０事業
じぎょう

（０．０％） 

 

※ 小
しょう

数点
すうてん

第
だい

２位
い

を四捨五入
ししゃごにゅ う

しているため、合計
ごうけい

が１００％にならない場合
ば あ い

があります。 

※各事業
かくじぎょう

の詳 細
しょうさい

や評価
ひょうか

理由
り ゆ う

等
とう

は、参考
さんこう

資料
しりょう

３に掲載
けいさい

しております。 
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資料
しりょう

２ 

次期
じ き

障害者
しょうがいしゃ

総合
そ う ご う

支援
し え ん

計画
けい かく

策定
さ く て い

の工程
こ う て い

について 
●今後

こんご

のスケジュール（予定
よてい

）  

スケジュール（流
なが

れ） 
 Ｒ４．３月

がつ

 政策
せいさく

委員会
いい んかい

 令和
れ い わ

４年度
ね ん ど

第
だい

３回
かい

 骨子
こ っ し

案
あん

について審議
し ん ぎ

 
 Ｒ５．４月

がつ

 事務局
じ むきょ く

   計画
けいかく

掲載
けいさい

事業
じぎょう

を検討
けんとう

（庁内
ちょうない

照会
しょうかい

）し、素案
そ あ ん

を作成
さくせい

 
    ５月

がつ

 政策
せいさく

委員会
いい んかい

 ＷＧ①、ＷＧ② 素案
そ あ ん

について意見
い け ん

交換
こうかん

 
    ７月

がつ

 事務局
じ むきょ く

   ＷＧでの意見
い け ん

を受
う

けて、計画
けいかく

掲載
けいさい

事業
じぎょう

を再度
さ い ど

検討
けんとう

（庁内
ちょうない

照会
しょうかい

）し、素案
そ あ ん

を修正
しゅうせい

 
  ７～８月

がつ

 政策
せいさく

委員会
いい んかい

 令和
れ い わ

５年度
ね ん ど

第
だい

１回
かい

 素案
そ あ ん

について審議
し ん ぎ

 
             （市民

し み ん

会議
か い ぎ

、自立
じ り つ

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

、発達
はったつ

支援
し え ん

地域協
ちいききょう

議会
ぎ か い

の意見
い け ん

を参考
さんこう

に） 
    ８月

がつ

 事務局
じ むきょ く

   第
だい

１回
かい

委員会
い いんか い

での意見
い け ん

を受
う

けて、素案
そ あ ん

を個別
こ べ つ

に修正
しゅうせい

 
    ８月

がつ

 市長
しちょう

決裁
けっさい

  素案
そ あ ん

確定
かくてい

 
    ９月

がつ

 事務局
じ むきょ く

   議会
ぎ か い

へ報告
ほうこく

 
   １０月

がつ

 事務局
じ むきょ く

   パブリックコメント実施
じ っ し

 

 
障害者
しょうがいしゃ

 

施策
せ さ く

推進
すいしん

本部
ほ ん ぶ

 

障害者
しょうがいしゃ

 

政策
せ い さ く

委員会
い い ん か い

 
市民
し み ん

会議
か い ぎ

 
自立
じ り つ

支援
し え ん

 

協
きょう

議会
ぎ か い

 

発達
はったつ

支援
し え ん

地域協
ち い き き ょ う

議会
ぎ か い

 
事務局
じ む き ょ く

 庁内
ちょうない

 

３月
がつ

  
Ｒ４年度

ね ん ど

第
だい

３回
かい

 

骨子
こ っ し

案
あん

検討
けん とう

 
   骨子

こ っ し

案
あん

作成
さくせい

  

４月
がつ

       
計画
けいかく

掲載
けいさい

事業
じぎょう

検討
けんとう

 

（庁内
ちょうない

照会
しょうかい

①） 

５月
がつ

  
ＷＧ① 素案

そ あ ん

意見
い け ん

交換
こうかん

 

ＷＧ② 素案
そ あ ん

意見
い け ん

交換
こうかん

 
   素案

そ あ ん

作成
さ くせ い

  

６月
がつ

   

第
だい

１回
かい

 

骨子
こ っ し

案
あん

 

意見
い け ん

交換
こうかん

 

    

７月
がつ

 
本部
ほ ん ぶ

会議
か い ぎ

 

（計画
けいかく

策定
さ く て い

・骨子
こ っ し

案
あん

） 第
だい

１回
かい

 

素案
そ あ ん

審議
し ん ぎ

 

 
第
だい

１回
かい

 

素案
そ あ ん

審議
し ん ぎ

 

第
だい

１回
かい

 

素案
そ あ ん

意見
い け ん

交換
こ うかん

 
 

計画
けいかく

掲載
けいさい

事業
じぎょう

検討
けんとう

 

（庁内
ちょうない

照会
しょうかい

②） 

８月
がつ

 
素案
そ あ ん

 

市長
し ち ょ う

決裁
け っ さい

 
   素案

そ あ ん

修正
しゅうせい

  

９月
がつ

      議会
ぎ か い

報告
ほ う こ く

  

10月
がつ

      
パブリック 

コメント実施
じ っ し

 
 

11月
がつ

   

第
だい

２回
かい

 

計画
けいかく

案
あん

 

意見
い け ん

交換
こうかん

 

第
だい

２回
かい

 

計画
けいかく

案
あん

審議
し ん ぎ

 
 計画

けいかく

案
あん

作成
さくせい

  

12月
がつ

        

１月
がつ

  
第
だい

２回
かい

 

計画
けいかく

案
あん

審議
し ん ぎ

 
     

２月
がつ

 
計画
けいかく

 

市長
しちょう

決裁
けっさい

 
    計画

け い かく

決定
け ってい

  

３月  
第
だい

３回
かい

 

計画
けいかく

策定
さくてい

報告
ほうこく

 

第
だい

３回
かい

 

計画
けいかく

策定
さくてい

 

報告
ほうこく

 

第
だい

３回
かい

 

計画
けいかく

策定
さくてい

報告
ほうこく

 

第
だい

２回
かい

 

計画
けいかく

策定
さくてい

報告
ほうこく
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資料
しりょう

４ 

さいたま市
し

障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

2024～2026（案
あん

） 

第
だい

１章
しょう

 総論
そうろん

 抜粋
ばっすい

 

 

１ 計画
け い か く

の概要
が い よ う

 

（１）計画
けいかく

策定
さくてい

の趣旨
し ゅ し

 

我
わ

が国
くに

の障害者
しょうがいしゃ

施策
し さ く

に関
かん

する基本法
きほんほう

としての位置
い ち

づけを有
ゆう

する

「障害者
しょうがいしゃ

基本法
きほんほう

」は、平成
へいせい

23年
ねん

の改正
かいせい

において障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

の参画
さんかく

の

下
もと

で検討
けんとう

が進
すす

められました。そして、平成
へいせい

19年
ねん

に我
わ

が国
くに

が署名
しょめい

した

「障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

に関
かん

する条約
じょうやく

」の批准
ひじゅん

に向
む

けた法
ほう

整備
せ い び

の一環
いっかん

とし

て、いわゆる「社会
しゃかい

モデル」の考
かんが

え方
かた

や「合理的
ごうりてき

配慮
はいりょ

」の概念
がいねん

が新
あら

た

に取
と

り入
い

れられることとなり、すべての国民
こくみん

が障害
しょうがい

の有無
う む

にかかわら

ず、等
ひと

しく基本
き ほ ん

的
てき

人権
じんけん

を享有
きょうゆう

するかけがえのない個人
こ じ ん

として尊重
そんちょう

さ

れ、障害
しょうがい

の有無
う む

によって分
わ

け隔
へだ

てられることなく、相互
そ う ご

に人格
じんかく

と個性
こ せ い

を尊重
そんちょう

し合
あ

いながら共生
きょうせい

する社会
しゃかい

の実現
じつげん

を目指
め ざ

すことが定
さだ

められま

した。 

その後
ご

、平成
へいせい

28年
ねん

４月
がつ

には「障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

の推進
すいしん

に関
かん

する法
ほう

律」（障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

）が施行
し こ う

されました。 

さいたま市
し

においても、障害
しょうがい

当事者
とうじしゃ

参画
さんかく

の下
もと

で検討
けんとう

を進め、平成
へいせい

23

年
ねん

４月
がつ

に「さいたま市
し

誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

の擁護
よ う ご

等
とう

に関
かん

する条例
じょうれい

」（ノーマライゼーション条例
じょうれい

）を施行
し こ う

しました。そし

て、ノーマライゼーション条例
じょうれい

の理念
り ね ん

を基
もと

に、「さいたま市
し

障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

」を策定
さくてい

し、「誰
だれ

もが権利
け ん り

の主体
しゅたい

として安心
あんしん

して地域
ち い き

で

生活
せいかつ

できる社会
しゃかい

の実現
じつげん

を目指
め ざ

して」を基本
き ほ ん

方針
ほうしん

として、様々
さまざま

な障害者
しょうがいしゃ

施策
し さ く

に取
と

り組
く

んできました。 

一方
いっぽう

で、「医療
いりょう

技術
ぎじゅつ

の進歩
し ん ぽ

に伴
ともな

う医療
いりょう

的
てき

ケア児
じ

の増加
ぞ う か

・多様化
た よ う か

」の

ような新
あら

たに顕在化
けんざいか

した課題
か だ い

や、「障害
しょうがい

福祉
ふ く し

分野
ぶ ん や

に関
かか

わる人材
じんざい

確保
か く ほ

・

育成
いくせい

」のような、かねてより指摘
し て き

されている課題
か だ い

にも応えられるよ

う、取
と

り組
く

みをより一層
いっそう

推進
すいしん

していくことが求
もと

められています。 
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このような背景
はいけい

のもと、「さいたま市
し

障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

計画
けいかく

2021～

2023」の見直
み な お

しを行
おこな

い、令和
れ い わ

６年度
ね ん ど

からの新
あら

たな計画
けいかく

を策定
さくてい

すること

とします。 

（２）計画
けいかく

の位置
い ち

づけ 

（省 略
しょうりゃく

） 

（３）計画
けいかく

の期間
き か ん

 

３年間
ねんかん

とします。 

（４）計画
けいかく

策定
さくてい

の視点
し て ん

 

（省 略
しょうりゃく

） 

（５）障害者
しょうがいしゃ

施策
し さ く

の推進
すいしん

体制
たいせい

 

（省 略
しょうりゃく

） 

 

２ 前期
ぜ ん き

計画
け い か く

の進捗
しんちょく

状況
じょうきょう

 

（省 略
しょうりゃく

） 

 

３ 障害者
しょうがいしゃ

（児
じ

）をめぐる状 況
じょうきょう

 

（省 略
しょうりゃく

） 

 

４ 計画
けいかく

の基本
き ほ ん

的
てき

枠組
わくぐみ

 

（１）基本
き ほ ん

方針
ほうしん

 

誰
だれ

もが権利
け ん り

の主体
しゅたい

として互
たが

いを尊重
そんちょう

し、障害
しょうがい

のあるなしに関係
かんけい

な

く、自
みずか

らの主体
しゅたい

性をもって安心
あんしん

して生活
せいかつ

を送
おく

ることができる地域
ち い き

社会
しゃかい

をつくることを目指
め ざ

します。 

（２）基本
き ほ ん

目標
もくひょう

 

（省 略
しょうりゃく

） 

（３）計画
けいかく

の体系
たいけい

 

（省 略
しょうりゃく

） 
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（４）実施
じ っ し

事業
じぎょう

 

基本
き ほ ん

目標
もくひょう

1 障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

の擁護
よ う ご

の推進
すいしん

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（1）障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

擁護
よ う ご

に関
かん

する周知
しゅうち

啓発
けいはつ

及
およ

び理解
り か い

と交流
こうりゅう

の促進
そくしん

 

★① 障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

の擁護
よ う ご

等
とう

に関
かん

する条例
じょうれい

の理念
り ね ん

の普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

 63 

★② 「誰
だれ

もが共
とも

に暮
く

らすための市民
し み ん

会議
か い ぎ

」の実施
じ っ し

 63 

③ ノーマライゼーション普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

イベントの実施
じ っ し

 64 

④ 人権
じんけん

に関
かん

する学習
がくしゅう

の推進
すいしん

 64 

⑤ 交流
こうりゅう

及
およ

び共同
きょうどう

学習
がくしゅう

の推進
すいしん

 64 

⑥ 心
こころ

の健康
けんこう

に関
かん

する普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

 64 

⑦ 精神
せいしん

疾患
しっかん

に関
かん

する理解
り か い

促進
そくしん

 65 

⑧ 市
し

職員
しょくいん

の障害者
しょうがいしゃ

への理解
り か い

促進
そくしん

 65 

⑨ 公民館
こうみんかん

における障害
しょうがい

に関
かん

する生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

の推進
すいしん

 - 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（2）障害
しょうがい

を理由
り ゆ う

とする差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

 

★① 障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

への適切
てきせつ

な対応
たいおう

、支援
し え ん

の実施
じ っ し

 67 

★② 差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

及
およ

び権利
け ん り

擁護
よ う ご

のための研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 67 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（3）障害者
しょうがいしゃ

への虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

 

★① 障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

への適切
てきせつ

な対応
たいおう

、支援
し え ん

の実施
じ っ し

 69 

★② 虐待
ぎゃくたい

の防止
ぼ う し

のための研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 69 

③ 虐待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

等
とう

への対応力
たいおうりょく

向上
こうじょう

 69 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（4）成年後見制度
せいねんこうけんせいど

の利用
り よ う

の支援
し え ん

 

① 成年後見制度
せいねんこうけんせいど

の利用
り よ う

の促進
そくしん

 71 

② 成年後見制度
せいねんこうけんせいど

利用
り よ う

支援
し え ん

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

 71 
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基本
き ほ ん

目標
もくひょう

2 質
しつ

の高
たか

い地域
ち い き

生活
せいかつ

の実現
じつげん

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（1）ライフステージを通
つう

じた切
き

れ目
め

のない支援
し え ん

 

① 乳幼児
にゅうようじ

発達
はったつ

健康
けんこう

診査
し ん さ

の実施
じ っ し

 72 

② 私
し

立
りつ

幼稚園
ようちえん

等
とう

の特別
とくべつ

支援
し え ん

事業
じぎょう

の促進
そくしん

 72 

③ 障害
しょうがい

児
じ

等
とう

受入
う け い

れ園
えん

への支援
し え ん

及
およ

び相談
そうだん

業務
ぎょうむ

の充実
じゅうじつ

 72 

④ 療育
りょういく

体制
たいせい

の強化
きょうか

と効果的
こうかてき

な支援
し え ん

の推進
すいしん

 73 

⑤ 心身
しんしん

障害
しょうがい

児
じ

（者
しゃ

）特別
とくべつ

療育
りょういく

費
ひ

の補助
ほ じ ょ

 73 

★⑥ 発達
はったつ

障害
しょうがい

児
じ

に対
たい

する支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 73 

★⑦ 発達
はったつ

障害
しょうがい

・情緒
じょうちょ

障害
しょうがい

通級
つうきゅう

指導
し ど う

教室
きょうしつ

の新設
しんせつ

・増設
ぞうせつ

 73 

⑧ 相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

 73 

★⑨ 発達
はったつ

障害者
しょうがいしゃ

に対
たい

する支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 - 

 

  

16



 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（2）障害者
しょうがいしゃ

の自立
じ り つ

の助長
じょちょう

及
およ

びその家族
か ぞ く

等
とう

（ケアラー）の負担
ふ た ん

の

軽減
けいげん

のための総合
そうごう

的な支援
し え ん

 

★① 障害者
しょうがいしゃ

（児
じ

）への福祉
ふ く し

サービスの充実
じゅうじつ

 75 

★② 障害
しょうがい

福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょうしょ

等
とう

の整備
せ い び

の促進
そくしん

 75 

③ 指導
し ど う

監査
か ん さ

の実施
じ っ し

 75 

④ 心身
しんしん

障害者
しょうがいしゃ

医療
いりょう

費
ひ

の給付
きゅうふ

 76 

⑤ ふれあい収 集
しゅうしゅう

の実施
じ っ し

 76 

⑥ 聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

のための社会
しゃかい

教養
きょうよう

講座
こ う ざ

の実施
じ っ し

 76 

★⑦ 精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

を支
ささ

える地域
ち い き

包括
ほうかつ

ケアシステムの構築
こうちく

 76 

⑧ 精神
せいしん

科
か

救 急
きゅうきゅう

医療
いりょう

体制
たいせい

整備
せ い び

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

 77 

⑨ ひきこもり対策
たいさく

推進
すいしん

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

 77 

⑩ 依存症
いぞんしょう

対策
たいさく

地域
ち い き

支援
し え ん

事業
じぎょう

の実施
じ っ し

 77 

⑪ 家族
か ぞ く

教室
きょうしつ

の開催
かいさい

 77 

★⑫ 高次脳機能
こうじのうきのう

障害
しょうがい

の相談
そうだん

支援
し え ん

と普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

 78 

★⑬ 発達
はったつ

障害
しょうがい

児
じ

の家族
か ぞ く

等
とう

に対
たい

する支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 78 

⑭ 医療
いりょう

的
てき

ケア児
じ

保育
ほ い く

支援
し え ん

センター運営
うんえい

事業
じぎょう

 - 

⑮ 在宅
ざいたく

重 症
じゅうしょう

心身
しんしん

障害
しょうがい

児
じ

者
しゃ

の家族
か ぞ く

に対
たい

するレスパイトケア事業
じぎょう

 - 

⑯ 日中
にっちゅう

一時
い ち じ

支援
し え ん

事業
じぎょう

における夕方
ゆうがた

支援
し え ん

の実施
じ っ し

 - 

⑰ 障害者
しょうがいしゃ

生活
せいかつ

支援
し え ん

センター職員
しょくいん

向
む

けのケアラー研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 - 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（3）障害者
しょうがいしゃ

の居住
きょじゅう

場所
ば し ょ

の確保
か く ほ

 

★① グループホームの整備
せ い び

の促進
そくしん

 81 

② 障害者
しょうがいしゃ

生活
せいかつ

支援
し え ん

センターを中心
ちゅうしん

とした居住
きょじゅう

支援
し え ん

の実施
じ っ し

 81 

③ 市営
し え い

住宅
じゅうたく

における障害者
しょうがいしゃ

などへの入居
にゅうきょ

優遇
ゆうぐう

 81 

④ 民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

への入居
にゅうきょ

支援
し え ん

 81 

⑤ 居宅
きょたく

改善
かいぜん

整備
せ い び

費
ひ

の補助
ほ じ ょ

 82 
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基本
き ほ ん

施策
し さ く

（4）相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

 

① 地域
ち い き

自立
じ り つ

支援
し え ん

協
きょう

議会
ぎ か い

等
とう

を中心
ちゅうしん

とした相談
そうだん

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 83 

② 精神
せいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

地域
ち い き

ネットワーク連絡会
れんらくかい

の開催
かいさい

 83 

★③ 障害者
しょうがいしゃ

生活
せいかつ

支援
し え ん

センターの充実
じゅうじつ

 83 

④ 精神
せいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

に関
かん

する相談
そうだん

の実施
じ っ し

 84 

⑤ 障害者
しょうがいしゃ

相談
そうだん

員
いん

の設置
せ っ ち

 84 

⑥ 聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

相談
そうだん

員
いん

の設置
せ っ ち

 84 

⑦ 福祉
ふ く し

の複合的
ふくごうてき

な課題
か だ い

に係
かか

る相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

 85 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（5）人材
じんざい

の確保
か く ほ

・育成
いくせい

 

★① 障害
しょうがい

福祉
ふ く し

分野
ぶ ん や

に関
かか

わる人材
じんざい

確保
か く ほ

・職場
しょくば

定着
ていちゃく

支援
し え ん

 86 

★② 手話
し ゅ わ

講習会
こうしゅうかい

の開催
かいさい

 86 

★③ 要約
ようやく

筆
ひっ

記者
き し ゃ

養成
ようせい

講習会
こうしゅうかい

の開催
かいさい

 87 

④ 市
し

職員
しょくいん

に対
たい

する手話
し ゅ わ

等
とう

の研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 87 

⑤ 高次脳機能
こうじのうきのう

障害
しょうがい

に関
かん

する職員
しょくいん

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 87 

⑥ 精神
せいしん

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

に関
かん

する関係
かんけい

機関
き か ん

向
む

け研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 87 

⑦ 特別
とくべつ

支援
し え ん

教育
きょういく

に関
かん

する教
きょう

職員
しょくいん

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 87 

⑧ 特別
とくべつ

支援
し え ん

教育
きょういく

に関
かん

する教 職 員
きょうしょくいん

の専門性
せんもんせい

の向上
こうじょう

 88 

⑨ 視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

等
とう

用
よう

資料
しりょう

を作製
さくせい

する人材
じんざい

の育成
いくせい

 88 

⑩ 保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

の専門的
せんもんてき

人材
じんざい

の養成
ようせい

・確保
か く ほ

 - 

⑪ かかりつけ医
い

等
とう

発達
はったつ

障害
しょうがい

対応力
たいおうりょく

向上
こうじょう

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 - 
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基本
き ほ ん

目標
もくひょう

3 自立
じ り つ

と社会
しゃかい

参加
さ ん か

の仕組
し く

みづくり 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（1）情報
じょうほう

アクセシビリティの向上
こうじょう

及
およ

び意思
い し

疎通
そ つ う

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 

① 障害者
しょうがいしゃ

等
とう

に配慮
はいりょ

した情報
じょうほう

提供
ていきょう

 90 

② 聴覚
ちょうかく

障害者
しょうがいしゃ

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 90 

③ 視覚
し か く

障害者
しょうがいしゃ

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 91 

④ 選挙時
せんきょじ

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

 91 

⑤ 障害者
しょうがいしゃ

用
よう

資料
しりょう

の収 集
しゅうしゅう

と作製
さくせい

の充実
じゅうじつ

 91 

⑥ 図書館
としょかん

資料
しりょう

へのアクセスの確保
か く ほ

 92 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（2）障害者
しょうがいしゃ

の就労
しゅうろう

支援
し え ん

 

★① 障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援
し え ん

センターを拠点
きょてん

とした就労
しゅうろう

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

 93 

② 障害者
しょうがいしゃ

就 職
しゅうしょく

面接会
めんせつかい

支援
し え ん

事業
じぎょう

 93 

★③ 障害者
しょうがいしゃ

優先
ゆうせん

調達
ちょうたつ

の推進
すいしん

 93 

★④ 自主
じ し ゅ

製品
せいひん

販売
はんばい

事業
じぎょう

の活性化
かっせいか

 94 

⑤ 
さいたまステップアップオフィスにおける障害者

しょうがいしゃ

の雇用
こ よ う

と

就労
しゅうろう

支援
し え ん

 
94 

⑥ 重度
じゅうど

障害者
しょうがいしゃ

の就労
しゅうろう

支援
し え ん

事業
じぎょう

 94 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（3）アクセシビリティに配慮
はいりょ

した空間
くうかん

の整備
せ い び

 

① ユニバーサルデザインの推進
すいしん

に関
かん

する職員
しょくいん

への意識
い し き

啓発
けいはつ

 96 

② 福祉
ふ く し

のまちづくりの推進
すいしん

 96 

③ バリアフリー化の推進
すいしん

 97 

④ ノンステップバスの導入
どうにゅう

促進
そくしん

 97 

⑤ 公園
こうえん

リフレッシュ事業
じぎょう

の実施
じ っ し

 97 
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基本
き ほ ん

施策
し さ く

（4）外出
がいしゅつ

や移動
い ど う

の支援
し え ん

 

★① 外出
がいしゅつ

が困難
こんなん

な障害者
しょうがいしゃ

（児
じ

）に対
たい

する社会
しゃかい

参加
さ ん か

の促進
そくしん

 99 

② 
福祉
ふ く し

タクシー利用
り よ う

料金
りょうきん

助成
じょせい

事業
じぎょう

、自動車
じどうしゃ

燃料費
ねんりょうひ

助成
じょせい

事業
じぎょう

の

実施
じ っ し

 
99 

③ 自動車
じどうしゃ

運転
うんてん

免許
めんきょ

取得費
しゅとくひ

の補助
ほ じ ょ

、自動車
じどうしゃ

改造費
かいぞうひ

の補助
ほ じ ょ

 99 

④ リフト付
つ

き自動車
じどうしゃ

の貸出
か し だ

し 99 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（5）文化
ぶ ん か

・スポーツ活動
かつどう

の促進
そくしん

 

① 障害者
しょうがいしゃ

文化
ぶ ん か

芸術
げいじゅつ

活動
かつどう

の推進
すいしん

 101 

② 全国
ぜんこく

障害者
しょうがいしゃ

スポーツ大会
たいかい

への参加
さ ん か

 101 

③ スポーツ教室
きょうしつ

の充実
じゅうじつ

 102 

④ 市立
し り つ

施設
し せ つ

の使用料
しようりょう

減免
げんめん

 102 

 

 

基本
き ほ ん

目標
もくひょう

4 障害者
しょうがいしゃ

の危機
き き

対策
たいさく

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（1）防災
ぼうさい

対策
たいさく

の推進
すいしん

 

★① 防災
ぼうさい

知識
ち し き

等
とう

の普及
ふきゅう

・啓発
けいはつ

 104 

★② 要
よう

配慮
はいりょ

者
しゃ

の避難
ひ な ん

支援
し え ん

対策
たいさく

の推進
すいしん

 104 

★③ 避難
ひ な ん

行動
こうどう

要
よう

支援
し え ん

者
しゃ

名簿
め い ぼ

の活用
かつよう

 105 

★④ 災害
さいがい

時
じ

等
とう

における確実
かくじつ

な情報
じょうほう

の発信
はっしん

 105 

★⑤ 防災
ぼうさい

訓練
くんれん

への障害者
しょうがいしゃ

の参加
さ ん か

 105 

 

基本
き ほ ん

施策
し さ く

（2）防犯
ぼうはん

等
とう

の対策
たいさく

 

① 障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設
し せ つ

等
とう

の防犯
ぼうはん

対策
たいさく

事業
じぎょう

 107 

② 緊急
きんきゅう

通報
つうほう

システムの設置
せ っ ち

 107 

③ インターネット・メール・ファクスによる１１９番
ばん

通報
つうほう

受信
じゅしん

 107 

④ 緊急
きんきゅう

時
じ

安心
あんしん

キット配布
は い ふ

事業
じぎょう

 107 

⑤ 消費者
しょうひしゃ

行政
ぎょうせい

の推進
すいしん

 108  

20



資料
しりょう

５ 

障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

とさいたま市
し

誰
だれ

もが共
とも

に暮
くら

ら

すための障害者
しょうがいしゃ

の権利
け ん り

の擁護
よ う ご

等
とう

に関
かん

する条例
じょうれい

(ノーマライゼーション
の ー ま ら い ぜ ー し ょ ん

条例
じょうれい

)の改正
かいせい

について 
 

〇障害者
しょうがいしゃ

差別
さ べ つ

解消法
かいしょうほう

改正
かいせい

（令
れい

和
わ

６年
ねん

４月
がつ

１日
にち

の施行
し こ う

） 

事
じ

業者
ぎょうしゃ

による障害
しょうがい

のある人
ひと

への合理的
ご う り て き

配慮
はいりょ

の提供
ていきょう

が義務化
ぎ む か

 
 

〇ノーマライゼーション条例
じょうれい

の改正
かいせい

の必要性
ひつようせい

 

 条例
じょうれい

では努力
どりょく

義務
ぎ む

になっている。 

 法律
ほうりつ

で義務化
ぎ む か

されることに伴
ともな

い、条例
じょうれい

改正
かいせい

をする必要
ひつよう

がある。 

 

 【該当
がいとう

条文
じょうぶん

】 

・第
だい

２５条
じょう

第
だい

３項
こう

 

 事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、～配慮
はいりょ

を行
おこな

うよう努
つと

めなければならない。 

  ↓ 

 事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、～配慮
はいりょ

を行
おこな

わなければならない。 

 

・第
だい

２６条
じょう

第
だい

３項
こう

 

 建物
たてもの

その他
た

の施設
し せ つ

又
また

は公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

を管理
か ん り

する事
じ

業者
ぎょうしゃ

は、～

配慮
はいりょ

を行
おこな

うよう努
つと

めなければならない。 

  ↓ 

 建物
たてもの

その他
た

の施設
し せ つ

又
また

は公共
こうきょう

交通
こうつう

機関
き か ん

を管理
か ん り

する事業者
ぎょうしゃ

は、～

配慮
はいりょ

を行
おこな

わなければならない。 

 

・その他
た

、必要
ひつよう

に応
おう

じて文言
もんごん

整理
せ い り

を行
おこな

う。 

21


