
令和３年度さいたま市 

桜区のまちづくりアンケート結果 

■はじめに 

桜区では、区の将来像である「三世代がつくる元気なまち」の実現に向けて、

区の現状と課題を踏まえたうえで各局や区が行う取組を示した「まちづくりのポ

イント」と、そのまちづくりのポイントに関連する事業等について、「区のまちづく

り」にまとめ、令和３年４月に区民の皆様に公表しました。 

区のまちづくりは、次年度に事業の「目的・目標」と、その「実績」に対して、

区民の皆様の意見を把握し、次年度以降の事業の見直し・改善を目的にアン

ケートを実施しました。 

このたび、その結果を、一般評価及び有識者評価として『区のまちづくりアン

ケート結果』にまとめましたので、ご覧ください。 

令和４年８月 桜区長 神田 篤 

１ 一般評価（アンケート） 
●方 法：郵送でアンケート調査票を対象者に送付 

   ●回 答：郵送にてアンケート調査票を提出又はインターネットによる回答 

   ●期 間：（郵送による回答の場合）令和４年６月２９日～７月１３日（消印有効） 

         （インターネットによる回答の場合）令和４年６月２９日～７月１３日 

   ●設 問：本書８頁『アンケート結果（詳細）』をご覧ください。 

   ●対象者：無作為抽出で１８歳以上の１年以上居住している桜区在住者１，５００人 

         （うち、３４９人回答） 

  ●選択肢：（ア）十分、（イ）おおむね十分、（ウ）やや不十分、（エ）不十分、（オ）わからない 

２ 有識者評価（アンケート） 
●方 法：一般評価と同じ。 

   ●回 答：一般評価と同じ。 

   ●期 間：一般評価と同じ。 

   ●対象者：桜区自治会関係者等６２人（うち、３９人回答） 

  ●選択肢：一般評価と同じ。 
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１．アンケート結果（まとめ） 
※詳細な事業内容は、８頁『アンケート結果（詳細）』をご覧ください。

（１）区民による事業に対する評価について

 まちづくりのポイント／事業名 
アンケート※
一般 有識者

１．自然と便利さが調和する、住みやすいまちづくり 

１ 魅力発見ウォーキング（区事業） 81% 89% 

２ 「区の花サクラソウ」の普及啓発（区事業） 83% 86% 

３ 道路等のパトロール（区事業） 67% 67% 

４ 街路整備事業（建設局事業） 68% 83% 

５ 西浦和駅周辺まちづくり推進事業（都市局事業） 62% 63% 

６ 身近な公共交通の充実（都市局事業） 56% 55% 

２．子ども、高齢者、障害者等、全ての人にやさしいまちづくり 

７ 子育て家庭応援事業（区事業） 59% 76% 

８ きらきらシルバー講座（区事業） 73% 79% 

９ 顔の見えるネットワーク会議（区事業） 77% 86% 

１０ のびのびウォーキング（区事業） 65% 48% 

１１ 一般介護予防事業（保健福祉局事業） 77% 76% 

１２ アクティブチケット交付事業（保健福祉局事業） 73% 89% 

１３ 妊娠・出産包括支援事業（保健福祉局事業） 60% 93% 

３．安心して暮らせる安全なまちづくり 

１４ マイ・タイムライン作成講習会（区事業） 67% 61% 

１５ 避難所開設・運営訓練（区事業） 67% 64% 

１６ 交通安全啓発事業（区事業） 64% 84% 

１７ 桜区親子防犯教室（区事業） 68% 75% 

１８ 九都県市合同防災訓練事業（総務局事業） 85% 87% 

１９ 歩道等整備事業及びゾーン30整備事業（建設局事業） 54% 68% 

２０ 準用河川油面川排水機場建設工事（建設局事業） 76% 82% 
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※ 事業に関する選択割合 

５つの選択肢「（ア）十分、（イ）おおむね十分、（ウ）やや不十分、（エ）不十分、（オ）わからない」 

のうち、「（オ）わからない」と回答いただいた数を除いた選択総数における「（ア）十分」、「（イ）お 

おむね十分」の選択数の割合。やむを得ない理由により評価なしの事業については、アンケートを

省略。 

 まちづくりのポイント／事業名 
アンケート※
一般 有識者

４．全ての人が参加するまちづくり 

２１ 区民ふれあいまつり（区事業） - - 

２２ 桜みんなのコンサート（区事業） 78% 86% 

２３ 区役所周辺の緑化（区事業） 84% 92% 

２４ 桜区クリーン活動（区事業） 85% 90% 

２５ 埼玉大学との連携（区事業） 80% 87% 

２６ さいたま市誕生 20 周年事業（市長公室事業） 63% 66% 
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（２）重点的又は継続的に取り組んで欲しい事業について 

 まちづくりのポイント／事業名 
アンケート※

一般 有識者

１．自然と便利さが調和する、住みやすいまちづくり 

１ 魅力発見ウォーキング（区事業） 50% 51% 

２ 「区の花サクラソウ」の普及啓発（区事業） 51% 74% 

３ 道路等のパトロール（区事業） 73% 74% 

４ 街路整備事業（建設局事業） 66% 69% 

５ 西浦和駅周辺まちづくり推進事業（都市局事業） 48% 62% 

６ 身近な公共交通の充実（都市局事業） 56% 59% 

２．子ども、高齢者、障害者等、全ての人にやさしいまちづくり 

７ 子育て家庭応援事業（区事業） 68% 69% 

８ きらきらシルバー講座（区事業） 54% 67% 

９ 顔の見えるネットワーク会議（区事業） 52% 74% 

１０ のびのびウォーキング（区事業） 41% 44% 

１１ 一般介護予防事業（保健福祉局事業） 55% 67% 

１２ アクティブチケット交付事業（保健福祉局事業） 54% 64% 

１３ 妊娠・出産包括支援事業（保健福祉局事業） 65% 74% 

３．安心して暮らせる安全なまちづくり 

１４ マイ・タイムライン作成講習会（区事業） 54% 67% 

１５ 避難所開設・運営訓練（区事業） 68% 82% 

１６ 交通安全啓発事業（区事業） 55% 72% 

１７ 桜区親子防犯教室（区事業） 56% 72% 

１８ 九都県市合同防災訓練事業（総務局事業） 51% 59% 

１９ 歩道等整備事業及びゾーン30整備事業（建設局事業） 72% 79% 

２０ 準用河川油面川排水機場建設工事（建設局事業） 61% 62% 
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※ 事業に関する選択割合 

  回答総数のうち、その事業を選択した割合。

 まちづくりのポイント／事業名 
アンケート※ 
一般 有識者

４．全ての人が参加するまちづくり 

２１ 区民ふれあいまつり（区事業） 54% 74% 

２２ 桜みんなのコンサート（区事業） 50% 62% 

２３ 区役所周辺の緑化（区事業） 56% 67% 

２４ 桜区クリーン活動（区事業） 61% 77% 

２５ 埼玉大学との連携（区事業） 51% 62% 

２６ さいたま市誕生 20 周年事業（市長公室事業） 38% 44% 
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（３）主な分析について 

「今後、桜区で重点的又は継続的に取り組んで欲しい事業」を年代別の表にして掲載します。

（一般・有識者合算）

今後、桜区で重点的又は継続的に取り組んで欲しい事業（年代別） 

１．自然と便利さが調和する、 

                住みやすいまちづくり

２．子ども、高齢者、障害者等、 

                 全ての人にやさしいまちづくり

事業番号 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

18 ～

29 歳

一般 75% 75% 75% 100% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 75%

有識者

30～ 

 39 歳

一般 19% 17% 59% 64% 38% 52% 71% 22% 19% 17% 21% 21% 67%

有識者

40～ 

 49 歳

一般 43% 41% 69% 64% 36% 53% 66% 45% 43% 28% 47% 45% 53%

有識者 0% 50% 50% 50% 50% 100% 50% 100% 50% 50% 50% 50% 100%

50～ 

 59 歳

一般 51% 46% 74% 64% 51% 49% 59% 55% 47% 36% 62% 55% 69%

有識者 0% 67% 33% 67% 67% 33% 100% 100% 67% 0% 0% 0% 67%

60～ 

 69 歳

一般 51% 56% 73% 67% 47% 60% 67% 60% 64% 43% 61% 61% 64%

有識者 75% 75% 100% 50% 75% 75% 75% 50% 100% 50% 100% 100% 100%

70 歳

以上

一般 70% 79% 83% 65% 60% 62% 77% 75% 73% 67% 73% 74% 69%

有識者 59% 76% 76% 76% 59% 59% 69% 66% 72% 45% 69% 66% 69%

全体
一般 50% 51% 73% 66% 48% 56% 68% 54% 52% 41% 55% 54% 65%

有識者 51% 74% 74% 69% 62% 59% 69% 67% 74% 44% 67% 64% 74%

３．安心して暮らせる安全なまちづくり ４．全ての人が参加するまちづくり

事業番号 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 

18～ 

 29 歳

一般 75% 75% 50% 75% 75% 100% 50% 75% 50% 75% 50% 50% 50%

有識者

30～ 

 39 歳

一般 26% 60% 34% 34% 26% 64% 41% 48% 21% 38% 38% 31% 16%

有識者

40～ 

 49 歳

一般 43% 64% 52% 59% 43% 71% 57% 53% 43% 52% 50% 41% 28%

有識者 50% 100% 50% 100% 0% 100% 100% 50% 50% 0% 50% 0% 50%

50～ 

 59 歳

一般 49% 58% 53% 50% 49% 69% 64% 47% 45% 50% 58% 47% 34%

有識者 0% 33% 33% 67% 0% 100% 67% 100% 67% 0% 33% 33% 0%

60～ 

 69 歳

一般 66% 73% 60% 61% 56% 73% 66% 53% 53% 56% 70% 50% 39%

有識者 75% 100% 50% 75% 75% 100% 50% 75% 75% 100% 75% 100% 50%

70 歳

以上

一般 74% 78% 68% 70% 70% 81% 72% 67% 77% 78% 80% 74% 63%

有識者 76% 83% 79% 69% 69% 76% 62% 72% 62% 76% 83% 66% 48%

全体
一般 54% 68% 55% 56% 51% 72% 61% 54% 50% 56% 61% 51% 38%

有識者 67% 82% 72% 72% 59% 79% 62% 74% 62% 67% 77% 62% 44%



7 

２．総評

●事業について

 令和３年度桜区のまちづくりアンケートの年齢層において、一般評価では、18 歳～29 歳が

１％、30歳～39歳が 17％、40歳～49歳が 17％、50歳～59歳が 21％、60歳～69歳が 20％、

70歳以上が23％となっております。有識者評価にでは、18歳～29歳及び30歳～39歳が0％、

40歳～49歳が 5％、50歳～59歳が 8％、60歳～69歳が 11％、70歳以上が 76％となっており

ます。 

次に性別において、一般評価では、男性 42％、女性 57％、回答しないが 1％となっておりま

す。有識者では、男性が 66％、女性が 34％となっております。 

アンケートの結果、「（ア）十分」「（イ）おおむね十分」と評価された割合が 80％を超える事業

は、全 26 事業中、一般評価においては 6事業、有識者評価においては 13 事業ありました。 

また、区事業においては、16事業中、一般評価では 5事業、有識者評価では 8事業ありまし

た。 

重点的又は継続的に取り組んで欲しい事業において、50％にも満たなかった事業は、全 26

事業中、一般評価では、3 事業、有識者評価では、2事業ありました。 

また、区事業においては、16 事業中、一般評価・有識者評価とも、1 事業ありました。 

なお、一般評価において、「（オ）わからない」を選択した評価者が全体で 22％で、有識者評

価では、全体の 8％となっております。 

●まとめ・今後の方向性について 

区事業の 16 事業について、「（ア）十分」「（イ）おおむね十分」と評価された割合が 80％を超 

える事業は、一般評価においては、5 事業、有識者評価においては、8 事業となっており、今後、

区民の皆様から 80%以上の評価をいただける事業の割合を増やせるよう、事業の手法や指標

等を見直し、より、区民の皆様に事業実施内容をご理解いただけるよう、記載方法の見直し等も

含め検討してまいります。 

重点的又は継続的に取り組んで欲しい区事業において、50％にも満たなかった事業につい

ては、事業内容を再確認するとともに、更なる事業内容の周知にも努めてまいります。 

また、一般評価で「（オ）わからない」が選択された割合が全体で 22％存在していることや 

質問 3 の意見・要望を記載する欄において、アンケートに記載されている事業内容を把握して

いないとのご意見が見受けられたことから、ホームページや twitter 等の様々な媒体を活用した

周知活動に取り組んでまいります。 
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選択肢

回答件数

３．アンケート結果（詳細） 
※      内は、アンケートの質問内容です。 

質問１ 桜区では、昨年度、１～４の取組について、様々な事業を行いました。 
 次の各事業について、「事業概要」及び「目標又は予定」並びに「事業実施状況及び実
績」をご覧いただき、設問にお答えください。（該当する記号［（ア）～（オ）］から１つ選び
○で囲んでください。） 
※ やむを得ない理由（新型コロナウイルス等の影響）により、事業を中止又は事業の内容
を変更して実施した場合は、設問を省略しております。 

１．自然と便利さが調和する、住みやすいまちづくり 

（１）魅力発見ウォーキング（区事業） 

事業概要 桜区の魅力を、広く区外の方にも発信するためのイベントを開催します。 

目標又は予定 参加者の満足度 90％以上 

事業実施状況

及び実績 

JR 東日本との共催により 12 月２日（木）～４日（土）の３日間にわたってウォーキングイベ

ントを開催し、区内にある豊かな自然や文化財等の地域資源を広くPRしました。酒蔵や市

場、寺社仏閣等の自然と歴史を満喫できる約 11 ㎞のコースを設定し、３日間で延べ 1,061

人の参加がありました。 

実績：参加者の満足度 91．8％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 76 件 138 件 37 件 14 件 80 件 

有識者 11 件 21 件 3 件 1 件 1 件 
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選択肢

選択肢

（２）「区の花サクラソウ」の普及啓発（区事業） 

事業概要 サクラソウ講習会や巡回写真展などを実施します。 

目標又は予定 参加者の満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

「サクラソウ講習会」や「桜区とっておきの１枚写真コンテスト」、「巡回写真展」等を実施

し、桜区の花である「サクラソウ」の普及啓発活動を行いました。 

また、区内にある国指定特別天然記念物「田島ケ原サクラソウ自生地」の広報 PR 活動

も行いました。 

実績：参加者の満足度 97.8％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 93 件 144 件 32 件 16 件 60 件 

有識者 15 件 16 件 4 件 1 件 1 件 

（３）道路等のパトロール（区事業） 

事業概要 生活環境向上のため、道路等の点検を実施し、維持管理を行います。 

目標又は予定 自主点検 180 箇所 

事業実施状況 

及び実績 

道路等のパトロールを日々行うことにより、道路の穴や反射鋲の補修等を実施しまし

た。 

実績：自主点検 184箇所 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 71 件 139 件 72 件 31 件 31 件 

有識者 8 件 16 件 11 件 1 件 1 件 

回答件数 

回答件数 
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選択肢

選択肢

（４）街路整備事業（建設局事業） 

事業概要 都市活動を効果的に支える道路を整備します。 

目標又は予定 令和５年度開通予定（都市計画道路 道場三室線） 

事業実施状況 

及び実績 

道場三室線（２工区）において、令和５年度の開通に向けて幹線道路整備を推進しまし

た。 

  （該当箇所：中島、町谷、南元宿、西堀） 

実績：整備を推進しました。 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 64 件 136 件 57 件 35 件 52 件 

有識者 6 件 24 件 4 件 2 件 2 件 

（５）西浦和駅周辺まちづくり推進事業（都市局事業） 

事業概要 
地元まちづくり協議会への支援等を通じて、西浦和駅周辺におけるまちづくりルールの

検討や合意形成に向けた取組を進めます。 

目標又は予定 まちづくり方針策定に向けた取組を実施 

事業実施状況 

及び実績 

令和３年11月に地元まちづくり協議会や地元自治会連合会へ説明会を開催しました。

説明会でのご意見等を反映し、令和４年１月に「西浦和駅周辺まちづくり方針」を策定

しました。 

実績：「西浦和駅周辺まちづくり方針」の策定 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 41 件 97 件 49 件 36 件 120 件 

有識者 5 件 12 件 8 件 2 件 12 件 

回答件数 

回答件数 
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選択肢

選択肢

（６）身近な公共交通の充実（都市局事業） 

事業概要 
交通空白地区等の利便性向上を目指し主体的に取り組んだ地域と運行事業者、市の

協働により実証運行を開始します。 

目標又は予定 桜区大久保・中央区西与野地区乗合タクシーの実証運行開始 

事業実施状況 

及び実績 

令和３年９月１日から実証運行を開始しました。 

実績：令和３年９月１日実証運行開始 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 37 件 96 件 67 件 37 件 106 件 

有識者 5 件 11 件 7 件 6 件 9 件 

２．子ども、高齢者、障害者等、全ての人にやさしいまちづくり 

（７）子育て家庭応援事業（区事業） 

事業概要 関係機関との情報交換、子育て支援情報の発信を行います。 

目標又は予定 情報発信回数 12 回 

事業実施状況 

及び実績 

子育て支援ネットワーク会議「さくら子育て支援情報交換会」を４回開催し、子育て支援

事業に関わる情報交換を行いました。 

また、市報さいたま（桜区版）等を通じて子育て支援に関する情報を提供しました。 

・子育て支援ネットワーク会議「さくら子育て支援情報交換会」：４回開催 

・子育て支援に関する情報提供：８回 

実績：情報発信回数 12 回 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 39 件 112 件 70 件 37 件 85 件 

有識者 2 件 24 件 7 件 1 件 4 件 

回答件数 

回答件数 
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選択肢

（８）きらきらシルバー講座（区事業） 

事業概要 シニア世代の健康づくりや社会参加を支援するための講座を開催します。 

目標又は予定 参加者の満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

１回２日間として次の講座を実施し、２回で延べ 68人の参加がありました。 

第１回目： 令和３年９月８日（水）・14 日（火） 参加者延べ 30人 （田島公民館） 

第２回目： 令和３年 10 月 13 日（水）・19 日（火） 参加者延べ38人 （栄和公民館）

・スキンケアと身だしなみ講座 

顔のマッサージ等のスキンケアや身だしなみの講義と実技を行いました。 

・シニア世代の活躍の場の情報提供 

シルバー人材センター、り・とらいふ（セカンドライフ支援センター）、シニアユニ 

バーシティ、一般介護予防事業等、高齢期の方が活動できる場について情報提

供を行いました。 

・食生活と腸内環境講座 

シニア世代が留意すべき食生活や腸内環境の整え方について講座を 

行いました。 

・ウォーキング＆ストレッチ講座  

ウォーキングとストレッチ運動の実技を行いました。 

実績：参加者の満足度 95.3％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 60 件 136 件 41 件 30 件 76 件 

有識者 7 件 19 件 6 件 1 件 6 件 

回答件数 
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選択肢

（９）顔の見えるネットワーク会議（区事業） 

事業概要 
障害者支援を行う事業者や関係機関との情報交換会や研修等を実施し、障害者支援

の専門性を高めます。 

目標又は予定 参加者の満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

障害のある方やその家族が暮らしやすいまちとして満足できるよう、また、必要な情報

やサービスの提供を円滑に受けることができるよう、障害者支援を行う事業者や関係機関

が連携し情報交換会や研修会を３回実施しました。 

・第１回 令和３年６月 15 日（火） 

新型コロナウイルス感染症の影響下で必要な障害福祉サービスを継続して提供 

できるよう各事業所等の取組について情報交換を行い、また、講師を招き感染症へ

の対応力強化について学ぶ研修会を実施しました。 

・第２回 令和３年 10 月 19 日（火） 

発達障害者等の理解を深めるための研修会・グループワークを実施しました。 

・第３回 令和４年２月 22 日（火） 

過去に起きた障害のある方に対する事件等を振り返り、障害者支援の在り方につ 

いての研修会・グループワークを実施しました。 

実績:参加者の満足度 100％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 68 件 125 件 39 件 19 件 94 件 

有識者 9 件 23 件 5 件 0 件 0 件 

回答件数 
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選択肢

選択肢

（10）のびのびウォーキング（区事業） 

事業概要 区民の「健
けん

幸
こ う

」づくりや仲間づくりを支援するために実施します。 

目標又は予定 参加者の満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

「さくらふれあいロード」を活用した「のびのびウォーキング」の参加者を支援するため

に、「ＭＩＡ♪（みんなで 一緒に 歩こう会）」を令和３年 10 月及び 11 月に実施し、計 10

人の参加がありました。 

令和４年３月には、体力測定と結果説明の２回を１コースで実施し、計10人の参加があ

りました。 

実績：参加者の満足度 100％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 59 件 99 件 47 件 37 件 101 件 

有識者 6 件 10 件 13 件 4 件 4 件 

（11）一般介護予防事業（保健福祉局事業） 

事業概要 
ますます元気教室で、「いきいき百歳体操」や認知症予防などを学ぶ教室を開催しま

す。 

目標又は予定 ますます元気教室の参加者の満足度 90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

１コース６回で年間３コースのますます元気教室を公民館や福祉施設・自治会館・学校

等で開催しました。フレイル予防や認知症予防として、転倒予防に向けた筋力トレーニン

グや栄養、口腔機能の講義等を行い、介護予防のためのセルフケアや社会参加活動の

重要性を伝えました。 

実績：ますます元気教室の参加者の満足度 99％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 64 件 137 件 43 件 17 件 84 件 

有識者 8 件 21 件 8 件 1 件 1 件 

回答件数 

回答件数 
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選択肢

選択肢

（12）アクティブチケット交付事業（保健福祉局事業） 

事業概要 
高齢者の体力づくりや生きがいづくりを応援するため、公共施設等を無料または割引

金額で利用できるチケットを交付します。 

目標又は予定 交付者数 2,500 人（区内在住者） 

事業実施状況 

及び実績 

高齢者の体力づくりや生きがいづくりを応援するため、公共施設等（26 施設）を無料ま

たは割引金額で利用できるチケットを交付しました。 

実績：交付者数 1,764 人（区内在住者） 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 66 件 130 件 45 件 28 件 76 件 

有識者 10 件 21 件 4 件 0 件 2 件 

（13）妊娠・出産包括支援事業（保健福祉局事業） 

事業概要 
妊娠・出産・育児に関する様々な悩み等に対応し、妊娠期から子育て期までの切れ目

ない支援体制を構築します。 

目標又は予定 母子保健相談員等による母子健康手帳交付時の面接率 77.5％ 

事業実施状況 

及び実績 

妊娠期からのサポートを強化するため、各区の状況に応じた連携を図ったことにより、

母子健康手帳交付時の専門職との面接率の向上につながりました。面接後には、妊娠期

からの切れ目ない個別支援の実現に向けて、関係各課・医療機関等と随時連携をしまし

た。 

実績：母子保健相談員等による母子健康手帳交付時の面接率 88.7％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 45 件 110 件 67 件 35 件 85 件 

有識者 6 件 22 件 2 件 0 件 7 件 

回答件数 

回答件数 
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選択肢

選択肢

３．安心して暮らせる安全なまちづくり

（14）マイ・タイムライン作成講習会（区事業） 

事業概要 
防災意識向上のため、風水害時の避難行動計画であるマイ・タイムラインの作成方法

を学ぶ講習会を実施します。 

目標又は予定 アンケートで「参考になった」90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

総務局危機管理部防災課の職員や地域の防災士を講師とする講習会や講座を開催

し、計 127 人の参加がありました。 

・水害対策講習会（59人参加） 

令和３年７月５日（月） 

・防災講座「マイ・タイムラインを作成しよう」（68 人参加） 

令和３年 10 月 27 日（水）、11 月 19 日（金）、12 月９日（木）・16 日（木）・23 日（木） 

実績： アンケートで「参考になった」 94.4％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 45 件 125 件 54 件 28 件 89 件 

有識者 5 件 17 件 12 件 2 件 2 件 

（15）避難所開設・運営訓練（区事業） 

事業概要 地域防災力向上を目指し、地震・風水害に備えた実践的な訓練を実施します。 

目標又は予定 アンケートで「役に立った」90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

避難所運営委員会や防災アドバイザー等が新型コロナウイルス感染症対策を行った

避難者の受入訓練や避難所割振訓練、水害時に備えた垂直避難訓練、土嚢訓練等の

避難所に合わせた、実践的な訓練を実施し、区内 15 箇所で計 450 人の参加がありまし

た。 

実績： アンケートで「役に立った」 92.7％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 54 件 140 件 60 件 35 件 50 件 

有識者 6 件 19 件 12 件 2 件 0 件 

回答件数 

回答件数 
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選択肢

選択肢

（16）交通安全啓発事業（区事業） 

事業概要 
交通事故を防止するため、警察などとの連携により交通安全の街頭啓発や講習会を実

施します。 

目標又は予定 交通安全啓発活動 30 回、いきいきシニア自転車運転講習会１回 

事業実施状況 

及び実績 

交通事故を防止するため、浦和西警察署、浦和西交通安全協会、交通指導員桜支

部、交通安全保護者の会（母の会）桜支部等と協働し、街頭啓発や啓発品配布等の交通

安全啓発活動を実施しました。 

また、浦和西警察署との連携により、高齢者を対象とした自転車の法規や安全な乗り

方を身につけるための、「いきいきシニア自転車運転講習会」を２回実施し、計 26 人の参

加がありました。 

実績：交通安全啓発活動 41 回、いきいきシニア自転車運転講習会 ２回 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 46 件 135 件 61 件 42 件 53 件 

有識者 6 件 26 件 6 件 0 件 0 件 

（17）桜区親子防犯教室（区事業） 

事業概要 
防犯意識向上のため、子どもが犯罪に遭遇した時に回避行動がとれるよう親子で学べ

る防犯教室を実施します。 

目標又は予定 アンケートで「参考になった」90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

子どもが犯罪に遭遇した時の回避行動、犯罪者の心理、実際の現場等について学べ

る教室を令和３年12月27日（月）の午前・午後に開催し、合計53人の参加がありました。

実績：アンケートで「参考になった」 100％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 55 件 130 件 55 件 32 件 68 件 

有識者 6 件 21 件 8 件 1 件 2 件 

回答件数 

回答件数 
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選択肢

選択肢

（18）九都県市合同防災訓練事業（総務局事業） 

事業概要 
九都県市合同防災訓練（さいたま市会場）・防災フェアを実施します。 

日時：令和３年 11 月６日（土）９時 30 分～12 時 30 分  会場：荒川総合運動公園 

目標又は予定 九都県市合同防災訓練参加者の理解度（地震発生時の行動）90％以上 

事業実施状況 

及び実績 

令和３年度の総合防災訓練については、新型コロナウイルス感染症の状況を踏まえ、

自治会、中学生、障害者協議会等に制限する中で開催し、当日は 1,108 人の参加があり

ました。訓練内容については「震災対応訓練」という地震の発災から避難完了までを想定

した、全６ブースからなる訓練をグループ毎に実施しました。 

実績：九都県市合同防災訓練参加者の理解度（地震発生時の行動） 98％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 73 件 155 件 26 件 14 件 74 件 

有識者 6 件 27 件 4 件 1 件 1 件 

（19）歩道等整備事業及びゾーン 30 整備事業（建設局事業） 

事業概要 生活道路における歩行者等の安全対策を実施します。 

目標又は予定 歩道整備２路線、ゾーン 30 整備１地区の完了 

事業実施状況

及び実績 

さいたま鴻巣線（下大久保）、市道Ａ437 号線（白鍬）において、歩道整備工事に着手し

ました。 

また、桜区西堀７丁目外地区においてゾーン 30整備工事を実施しました。 

実績：歩道整備２路線を工事中。ゾーン 30 整備工事については１地区完了 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 43 件 114 件 75 件 59 件 52 件 

有識者 7 件 18 件 11 件 1 件 1 件 

回答件数 

回答件数 
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選択肢

（20）準用河川油面川排水機場建設工事（建設局事業） 

事業概要 地域の浸水被害軽減のため、鴨川に強制排水する排水機場を整備します。 

目標又は予定 令和４年度夏頃完成予定 

事業実施状況

及び実績 

道路整備、ポンプ設備、樋門更新工事については、工事が完了しました。引き続き令

和４年度夏の供用開始に向けて外構工事及び電気設備工事を実施します。 

実績：道路整備完了 ポンプ設備据付完了 樋門更新完了 外構工事施行中 電気

設備施行中 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 57 件 148 件 32 件 31 件 74 件 

有識者 11 件 16 件 6 件 0 件 5 件 

４．全ての人が参加するまちづくり 

（21）区民ふれあいまつり（区事業） 

事業概要 地域コミュニティ醸成のため、区民との協働により開催します。 

目標又は予定 来場者の満足度 90％以上 

事業実施状況

及び実績 

令和３年10月16日（土）にプラザウエスト、正面広場及びサイデン化学アリーナにおいて

開催予定でしたが新型コロナウイルス感染症の影響により中止となりました。 

当事業は新型コロナウイルス感染症の影響により事業を中止したため、アンケート未実施 

回答件数 
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選択肢

選択肢

（22）桜みんなのコンサート（区事業） 

事業概要 気軽に身近に音楽とふれあうことのできるコンサートを開催します。 

目標又は予定 来場者の満足度 90％以上 

事業実施状況

及び実績 

身近な場所で気軽に生の音楽に触れていただく機会を通して、幅広い年代の区民の

交流を深めるため、本市にゆかりのあるアーティストに出演を依頼し、令和３年 12 月及び

令和４年３月に２回、コンサートを開催し、計 90 人の来場者がありました。 

実績：来場者の満足度 97.5％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 68 件 139 件 35 件 25 件 74 件 

有識者 9 件 21 件 1 件 2 件 2 件 

（23）区役所周辺の緑化（区事業） 

事業概要 区民ボランティアと協働して緑化活動を実施します。 

目標又は予定 参加者の満足度 90％以上 

事業実施状況

及び実績 

桜区花と緑ふれあいサポーターと協働し、花壇やプランターへの花苗の植栽、日々の

除草等、年間を通して活動しました。 

また、花と緑ふれあいサポーターのスキルアップのため、専門家による講習会を令和３

年 12月 22 日、令和４年３月 24日の２回実施し、計 55 人の参加がありました。 

実績：参加者の満足度 92.6％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 78 件 167 件 31 件 17 件 46 件 

有識者 12 件 21 件 2 件 3 件 3 件 

回答件数 

回答件数
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選択肢

（24）桜区クリーン活動（区事業） 

事業概要 区民の交流の輪を広げるため、清掃活動を実施します。 

目標又は予定 参加団体の満足度 90％以上 

事業実施状況

及び実績 

地域コミュニティの醸成を図るため令和４年３月６日（日）に地域の住民や事業所・団体

等との協働により、区域全体で清掃活動を実施しました。当日の参加団体数は 57 団体

（参加者数 2,971 人）でした。 

実績：参加団体の満足度 93.4％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 75 件 172 件 29 件 16 件 45 件 

有識者 13 件 22 件 3 件 1 件 0 件 

回答件数 
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選択肢

（25）埼玉大学との連携（区事業） 

事業概要 埼玉大学と区民との交流等を推進します。 

目標又は予定 ８事業 

事業実施状況

及び実績 

・令和３年９月14日（火）、12月９日（木）、令和４年１月７日（金）、３月 16日（水）に、埼玉大

学広報渉外室と連携して、埼玉大学構内で交通安全啓発活動を実施しました。 

・令和３年８月から、新型コロナウイルスワクチン予約支援窓口業務に会計年度任用職

員として埼玉大学の学生５人を採用しました。 

・職場内におけるコミュニケーション能力の向上を図るため、埼玉大学の教授を講師とした

研修を令和３年９月 15 日（水)に実施しました。 

・「明るい選挙啓発ポスター絵画教室」を令和３年８月７日（土）の午前・午後２回開催するに

あたり、埼玉大学の学生２人を講師として招きました。 

・衆議院議員総選挙期間中の令和３年 10 月 28 日（木）・29 日（金）・30 日（土）に、増設臨

時期日前投票所にて埼玉大学の学生５人が投票立会人として従事しました。 

・区民と埼玉大学の交流を図るため、市報（桜区版）、Twitter 及び区役所内掲示板で催

事情報や市民向け講座等の広報を実施しました。 

・「桜区とっておきの１枚写真コンテスト」を実施するにあたり、審査委員として埼玉大学

の教授に依頼を行いました。 

・留学生及びその家族が安心して妊娠・出産・育児ができるよう、埼玉大学国際室・留学生

相談室と連携しながら、情報共有を行いました。 

実績：８事業 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 59 件 140 件 29 件 22 件 91 件 

有識者 7 件 20 件 3 件 1 件 5 件 

回答件数
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選択肢

（26）さいたま市誕生 20 周年事業（市長公室事業） 

事業概要 

これまでの本市の成長を振り返るとともに本市の魅力を市内外に発信していくことで、市

民の市への愛着・誇りの醸成を図ります。 

本市の魅力や発展をＳＮＳ等の様々な媒体で市内外に発信するとともに、花で装飾した

フラワーウォールを市民と協働で設置します。 

目標又は予定
20 周年であることを知っている市民の割合 78％ 

市に愛着を感じている市民の割合 82％ 

事業実施状況

及び実績 

区民の皆さんや団体・事業者の方々と一緒に花苗を育成し、育てたお花を祝祭感のある

フラワーウォールとして設置しました。 

実績：20 周年であることを知っている市民の割合 47.8％ 

    市に愛着を感じている市民の割合 67.5％ 

この事業の取り組みについてどう思いますか？ 

（ア）十分 （イ）おおむね十分 （ウ）やや不十分 （エ）不十分 （オ）わからない 

一般 43 件 115 件 56 件 36 件 90 件 

有識者 1 件 20 件 10 件 1 件 4 件 

回答件数
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質問２ 今後、あなたが桜区で重点的又は継続的に取り組んで欲しいと思う事業がある 
場合は、回答欄に「〇」を記入してください。 

 まちづくりのポイント／事業名 
重点的又は継続的に取り組ん

で欲しいと回答した件数

１．自然と便利さが調和する、住みやすいまちづくり 

１ 魅力発見ウォーキング（区事業） 193 件 

２ 「区の花サクラソウ」の普及啓発（区事業） 207 件 

３ 道路等のパトロール（区事業） 283 件 

４ 街路整備事業（建設局事業） 256 件 

５ 西浦和駅周辺まちづくり推進事業（都市局事業） 193 件 

６ 身近な公共交通の充実（都市局事業） 218 件 

２．子ども、高齢者、障害者等、全ての人にやさしいまちづくり 

７ 子育て家庭応援事業（区事業） 264 件 

８ きらきらシルバー講座（区事業） 214 件 

９ 顔の見えるネットワーク会議（区事業） 209 件 

１０ のびのびウォーキング（区事業） 159 件 

１１ 一般介護予防事業（保健福祉局事業） 218 件 

１２ アクティブチケット交付事業（保健福祉局事業） 212 件 

１３ 妊娠・出産包括支援事業（保健福祉局事業） 257 件 

３．安心して暮らせる安全なまちづくり 

１４ マイ・タイムライン作成講習会（区事業） 215 件 

１５ 避難所開設・運営訓練（区事業） 268 件 

１６ 交通安全啓発事業（区事業） 220 件 

１７ 桜区親子防犯教室（区事業） 225 件 

１８ 九都県市合同防災訓練事業（総務局事業） 202 件 

１９ 歩道等整備事業及びゾーン30整備事業（建設局事業） 284 件 

２０ 準用河川油面川排水機場建設工事（建設局事業） 237 件 
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 まちづくりのポイント／事業名 
重点的又は継続的に取り組ん

で欲しいと回答した件数 

４．全ての人が参加するまちづくり 

２１ 区民ふれあいまつり（区事業） 219 件 

２２ 桜みんなのコンサート（区事業） 197 件 

２３ 区役所周辺の緑化（区事業） 223 件 

２４ 桜区クリーン活動（区事業） 244 件 

２５ 埼玉大学との連携（区事業） 201 件 

２６ さいたま市誕生 20 周年事業（市長公室事業） 151 件 
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属性（アンケート回答者の状況）に関する設問 …該当番号を選択する  

《一般評価》 

①年代別回答人数（割合） ※無回答：４人 

②性別人数（割合） ※無回答：４人 

③回答者の居住年数（割合） ※無回答：４人 

《有識者評価》 

①年代別回答人数（割合） ※無回答：１人 

②性別人数（割合） ※無回答：1人 

③回答者の居住年数 ※無回答：1 人 

１．１８歳～２９歳 ２．３０歳～３９歳 ３．４０歳～４９歳 ４．５０歳～５９歳 

４人(１％) ５８人(１７％) ５８人(１７％) ７４人(２１％) 

５．６０歳～６９歳 ６．７０歳以上 計  

７０人(２０％) ８１人(２４％) ３４５人(１００％) 

１．男性 ２．女性 ３．その他 ４．回答しない 計 

１４５人(４２％) １９６人(５７％) １人（０％） ３人（１％） ３４５人(１００％) 

１．１年～３年未満 ２．３年～５年未満 ３．５年～１０年未満 ４．１０年～２０年未満

２１人(６％) １６人(５％) ３５人(１０％) ６２人(１８％) 

５．２０年以上 計  

２１１人(６１％) ３４５人(１００％) 

１．１８歳～２９歳 ２．３０歳～３９歳 ３．４０歳～４９歳 ４．５０歳～５９歳 

０人(０％) ０人(０％) ２人(５％) ３人(８％) 

５．６０歳～６９歳 ６．７０歳以上 計  

４人(１１％) ２９人(７６％) ３８人(１００％) 

１．男性 ２．女性 ３．その他 ４．回答しない 計 

２５人(６６％) １３人(３４％) ０人（０％） ０人（０％） ３８人(１００％) 

１．１年～３年未満 ２．３年～５年未満 ３．５年～１０年未満 ４．１０年～２０年未満

０人(０％) ０人(０％) ０人(０％) ３人(８％) 

５．２０年以上 計  

３５人(９２％) ３８人(１００％) 



この冊子についてのお問い合わせ先 

さいたま市 桜区役所 区民生活部 総務課      電話 ８５６－６１２３ 
FAX ８５６－６２７０ 

『令和３年度さいたま市 桜区のまちづくりアンケート結果』を、 
ご覧いただきありがとうございました。 

        皆様の貴重なご意見などを基につくることができました。 
         アンケートにご協力いただいた方々に、厚く感謝申し上げます。 

この「令和３年度さいたま市桜区のまちづくりアンケート結果」は３０９部作成し、 

１部あたりの印刷経費は１１４．２円です。 

さいたま市 PRキャラクター
つなが竜ヌゥ

さいたま市は、市民満足度 90％以上を目指す
「さいたま市 CS90＋運動」に取り組んでいます。
＊CS…Citizen Satisfaction＝市民満足度


