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不安に感じた時や困った時には、消費生活センターに相談しましょう。

ニュースや新聞等でよく目や耳にする「SDGs（エス・ディー・ジーズ）」は、皆さんに関係がある世界的な取り組みです。
オリンピック・パラリンピックの開催で世界に目が向くこの2020年に、SDGsについてぜひ学んでみましょう。

A.貧困や不平等をなくし、地球を守
り、持続可能な経済・社会を2030
年に実現するため、193の加盟国
が国連サミットで採択した「持続
可能な開発目標（Sustainable 
Development Goals）」のこと
です。

　SDGsは、地球上の「誰一人とし
て取り残されない」社会の実現
に向け、17の目標で構成されてい
ます（右図参照）。

Q.SDGsって何?

A.国連広報センターの「持続可能な開発目標（SDGs）-2030アジェンダ」というサイトで詳しく紹介しています。

Q.SDGsについてもっと知りたいんだけど…

A.世界を変えるためにわたしにできることはたく
さんあります。わたしにできることをイメージする
ために、国連が広報している「持続可能社会のため
にナマケモノにもできるアクション・ガイド」の例を
見てみてください（右記参照）。

Q.わたしに何ができるの?

さいたま市は2019年に内閣府から
「SDGs未来都市」に選定されました!
さいたま市は2019年に内閣府から

「SDGs未来都市」に選定されました!

わたしにできることを考えること、人と話すこと
もSDGsの第一歩です。今日から、わたしから、始め
てみましょう!

★レベル1（ソファに寝たままでできること）
●リモコンで使ってないテレビや電気を消す
●SNSなどでSDGsに関する内容をシェアする

★レベル2（家にいてもできること）
●リサイクル分別を心がける
●シャワーの時間を少しだけ短くする

★レベル3（家の外でできること）
●買い物はマイバッグを持参する
●使わないものは寄付する
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消費生活総合センター
　 048-645-3421(相談窓口）
　 048-643-2247
相談受付　月曜～土曜日
相談時間　午前9時～午後5時
　※受付は午後4時30分まで

浦和消費生活センター
　 048-871-0164（相談窓口）
　 048-883-4893
相談受付　月曜～土曜日
相談時間　午前9時～午後5時
　※受付は午後4時30分まで

　　岩槻消費生活センター
　　　  048-749-6191（相談窓口）
　　　  048-749-6193
相談受付　月曜～金曜日
相談時間　午前9時～12時 午後1時～5時
　※受付は午後4時30分まで
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岩槻消費生活センター
岩槻区役所3階

浦和消費生活センター
コムナーレ9階

消費生活総合センター
JACK大宮6階

日曜日の電話相談　　午前9時～午後4時　　048-645-3421　　048-643-2247 ※祝休日、年末年始 除く

〈お問い合わせ〉さいたま市消費生活総合センター TEL 048-643-2239　FAX 048-643-2247

ホームページ
このくらしの情報は、2,000部作成し、1部当たりの印刷経費は32円です。
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　最近、通信販売で「お
試し」のつもりが定期購
入だった、というトラブ
ルが増えています。
　注意するポイントを、
しょうこちゃんと確認し
ましょう!

3月消費生活セミナー
開催します! 受講

無料

●日　時　令和2年3月4日（水） 14時～16時
●講　師　日本葬祭アカデミー教務研究室　二村祐輔氏

知っておきたい!
お葬式の基礎知識

●日　時　令和2年3月6日（金） 14時～16時
●講　師　日本葬祭アカデミー教務研究室　二村祐輔氏

知っておきたい!
供養の知識とお墓選びの知恵

●日　時　令和2年3月10日（火） 14時～16時
●講　師　ライフオーガナイザー　吉本雅代氏

おうちスッキリ! 整理収納講座
～キッチン・台所の収納術を学ぼう～

●会　場 さいたま市宇宙劇場 第一・第二集会室
 （さいたま市大宮区錦町682-2 JACK大宮5階）

●定　員 各回60名（要申込み・先着順）
 ※連続講座ではありません。

●対　象 さいたま市在住、在勤の方
●申込み 令和2年2月4日（火）から、
 電話又はFAXで住所・氏名・電話番号・希望するセミ

ナー（開催日・講座名）を消費生活総合センターへ
 ※結果は参加できない方へのみ連絡します。
 TEL：048-643-2239
 FAX：048-643-2247

定期購入の記載を
見逃さないで

ポイント1

身体に
合わないなら
すぐやめて

ポイント2

解約や返品の条件は
注文前に確認して

ポイント3
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