
・各施設の状況に応じた感染

予防対策、ゾーニングなどの

助言を要請 

・申込書、施設の図面その他参

考資料を介護保険課に提出 

・オンライン（Zoom）を用い

た支援を行うことから、情報

通信機器の環境を準備 

◎市立病院支援チームより

オンライン（Zoom）による

支援を受ける 

・高齢者施設等に支援要請の有無に

ついて希望を確認 

・施設等からの要請を受け、市立病

院支援チームと日程調整 

・施設等より受領した図面等を市立

病院支援チームにあらかじめ送付 

・支援実施前に施設とオンライン

（Zoom）の運用テスト 

・施設及び市立病院支援チームに

Zoom ミーティング URL を支援前

日までに送付 

・介護保険課からの連絡を受

け、対応可能な看護師の日程を

調整 

・介護保険課より受領した図面

等をもとに感染リスク等を確認

・オンライン（Zoom）を用いた

支援を行うことから、情報通信

機器の環境を準備 

◎施設へオンライン(Zoom)

による支援を実施 

派遣調整 

市：介護保険課 市立病院支援チーム

支援要請 

オンラインによる感染予防対策支援事業 

（１）座学  

①職員・利用者の健康管理状態の確認・助言 

②消毒の実施状況の確認・助言 

③施設図面を基に感染リスクの洗い出し 

④感染者が発生した場合のシミュレーション 

（２）巡回 ※端末を移動させて現地確認 

 ①感染リスク箇所の現状確認・助言 

 ②シミュレーションの内容を踏まえた指導 

（３）質疑応答 

感染予防支援（例） 

（１）座学  

①職員・利用者の健康管理状態の確認・助言 

②消毒の実施状況の確認・助言 

③感染発生時の振り返り・助言 

④回復者に対する対応状況の確認・助言 

（２）巡回 ※端末を移動させて現地確認 

 ①感染リスク箇所の現状確認・助言 

 ②座学の内容を踏まえた現地指導 

（３）質疑応答 

再発防止支援（例） 

オンラインによる感染予防対策支援（感染者発生時を除く）

施設の状況に応じて

内容を変更します 

高 齢 者 施 設 等 


