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１ 実施概要 
（１）目的 

新庁舎整備及び現庁舎地利活用の検討状況を市民の皆様に周知するとともに、市民の皆様のご意見

を伺い、今後の検討の参考とすることを目的に実施。 

（２）実施日・場所 

令和４年１０月から１１月に開催された各区区民まつりにブースを出展し、オープンハウスを実施。 

（オープンハウスとは、パネルの展示やリーフレット等の資料の配布により、事業や進め方に関する情報を提供す

る場を設ける手法。１対１で対話できるため、大勢の前で発言が苦手な方の意見も聴取することができる。） 

 

（３）実施方法 

ブースにご来場いただいた方へ、展示パネルやチラシをご覧いただきながら、新庁舎整備及び現庁

舎地利活用にかかる市の方針についての説明を行うとともに、新庁舎整備等についての認知度や新庁

舎整備及び現庁舎地利活用に関する意見を伺うアンケートも実施。 

（４）実施結果 

８か所の区民まつりで実施し、合計４，０００名を超える、子どもから高齢者までの幅広い世代の

方にご来場いただき、１，５１２名の方からアンケートをいただきました。 

出展ブースには、さいたま市 PR キャラクター「ヌゥ」のデザインで作るオリジナル缶バッジ作成体

験コーナーを併設することで、お子様連れの若い世代にも多くご来場いただきました。 

いただいたご意見は、今後の検討に当たっての参考とさせていただくとともに、引き続き様々な手

法により、市民意見聴取に努めてまいります。 

 

 
 

 
 
 
 
 

実施区 まつり名称 実施日 実施場所 

南区 第 20 回南区ふるさとふれあいフェア 10 月 8 日(土) 浦和競馬場 

桜区 第 20 回桜区区民ふれあいまつり 10 月 15 日(土) プラザウエスト・サイデン化学アリーナ 

岩槻区 第 18 回岩槻やまぶきまつり 10 月 16 日(日) 岩槻文化公園 

大宮区 2022 大宮区民ふれあいフェア 10 月 29 日(土) 大宮駅西口周辺（鐘塚公園など） 

北区 令和 4 年度北区民まつり 11 月 6 日(日) 市民の森・見沼グリーンセンター 

浦和区 浦和区民まつり 2022 11 月 6 日(日) さくら草通りなど浦和区内 4 会場 

見沼区 第 20 回見沼区ふれあいフェア 11 月 12 日(土) 堀崎公園、見沼区役所 

中央区 令和 4 年度中央区区民まつり 11 月 12 日(土) 中央区役所周辺 

新庁舎整備及び現庁舎地利活用にかかるオープンハウスの結果概要 

南区 

桜区 

岩槻区 中央区 

見沼区 北区 

浦和区 

大宮区 

※西区は規模縮小につき、パンフレット配布のみ  ※緑区は悪天候のため区民まつり中止 
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【オープンハウス展示パネル】 

       
２ アンケート結果  
（１）アンケート項目  

①年代  ②居住区  ③本庁舎をさいたま新都心に移転整備することの認知度  ④認知方法  

⑤新庁舎整備及び現庁舎地利活用に関するご提案・ご意見（期待したいこと）（自由記述） 

 

（２）回答数（総数：１，５１２件） 

 
 
 

   
 

                         
 
 
 
 
 
 
 
 

８区で実施し、全区及び市外にお住いの方へアンケートを実施しました。 

３０代、４０代の子育て世代を中心に１，５１２人の方に、新庁舎整備及び現庁舎地利活用の

検討状況をお知らせするとともに、新庁舎整備等の認知度や期待することについてアンケートを

実施しました。 

 【実施区別】  【居住区別】 

 【年代別】 
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（３）新庁舎整備等の認知度 
  

 

 

 

 

 

＜設問＞ 市役所本庁舎をさいたま新都心に移転整備することを知っていましたか。 

 

 
 

 
 
＜設問＞ （「知っていた」と回答した方に伺います。）何で知りましたか。（複数回答可） 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

新庁舎整備について「知っていた」と答えた方は１，５１２人中９６４人で、全体の６４％、

「知らなかった」と答えた方は３６％でした。 

年代別に見ると「50 代」の７１％が最多で、「10 代以下」の１７％が最低の結果になりました。

（年代未回答者を除く） 

居住区別に見ると「浦和区」の８２％が最多で、「西区」の４５％が最低という結果になりまし

た。（市外を除く） 

 【全体】  【年代別】 

 【居住区別】 

「知っていた」と答えた方のうち、市報で

知ったと回答した方が 487 件と最多で、全体

の４３％を占める結果となりました。 

(総数 1,132 件) 
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（４）新庁舎整備及び現庁舎地利活用に期待したいこと・ご提案・ご意見（自由記述） 
 
 
 
 
 
 
 
 
①新庁舎整備に期待したいこと・ご提案・ご意見     【（）は同様の意見の数。同一者からの複数意見はそれぞれ集計】 

分野 いただいたご意見 

 

市民交流・市民

利用機能 

・公園などの市民交流や憩いの場（４件） 

・市民の憩いの場となるようにし、周囲の街の発展にも貢献してほしい（３件） 

・ボール遊びなど運動ができる場所があるといい（２件） 

・みんなが利用できるレストラン（８件） 

・気軽に立ち寄れるカフェ（６件） 

・都庁みたいな展望エリア（２件） 

・図書館があるといい（７件） 

・市民が使用できるホール（２件） 

・多世代の市民が楽しめて、交流ができる、コニュニティの場、意見交換の場所（10 件） 

・ショッピングモールや複合的で利用しやすいもの（２件） 

・にぎわい拠点になり、市民が気軽に参加できるイベントスペース（10 件） 

・子どもが遊べる場所、子どもを連れていける場所、子どものためのスペース（18 件） 

・（現庁舎地にあるような）水遊び場があるとよい（２件） 

・気軽に行けて、今よりも市民が利用する機会が多い庁舎（12 件） 

・市役所以外の機能など手続き以外でも立ち寄りたいと思う場所（８件） 

交通・アクセス 

・駅から近く交通の便が良くなりそうでよい（７件） 

・アクセスが良くなることに期待（30 件） 

・シャトルバスなど交通網を整備してほしい（７件） 

・デッキでつなぐなど駅直結で行けるようにしてほしい（３件） 

・交通渋滞が起きないようにしてほしい 

・家から遠くなるので不便になる。不便がないようにしてほしい（４件） 

駐車場・駐輪場 
・現庁舎地のようにゆとりのある駐車場など、駐車スペースの充実（35 件） 

・自転車・バイクの駐輪場の整備（４件） 

まちづくり 
・新都心エリア（地域）がもっと活気づいてほしい（５件） 

・盆栽その他の文化をアピールするような街づくり、住みやすい街づくりの拠点に（３件） 

シンボル 
・さいたま市を PR できる、市のシンボルとなるデザインの庁舎（2 件） 

・デザイン性や芸術が高く、個性の強い庁舎（３件） 

防災 
・地震に強く、災害に強い建物になるとよい（２件） 

・防災拠点の役割や防災の基地となること（５件） 

費用 

・お金（税金）をかけすぎないように（６件） 

・建築費用（コスト）の削減、無駄な施設・設備は作らないように（７件） 

・収入確保 

SDGs や環境へ

の配慮 

・木材や自然素材などを取り入れた環境に配慮した、サスティナブルな建物（５件） 

・全国の見本となる最新の設備。省エネに配慮したデザイン、ZEB に！ 

DX 

・オンライン窓口などデジタルを活用して市民が利用しやすいようにしてほしい（9 件） 

・デジタル化を進め、職員が勤務しやすい環境にしてほしい（２件） 

・DX 対応の超便利な庁舎 

・新庁舎整備については、市民交流・市民利用機能、駐車場等の整備、交通アクセス、費用、 

まちづくりに関することや環境への配慮などのご意見をいただきました。 

 

・現庁舎地の利活用については、広場・公園、子ども向け施設・子育て機能、文化芸術に関する

機能、教育・研究機能、地域・多世代の交流に関する機能やイベントなどができるスペース、

駐車場の無料開放の継続や水の段床を残してほしいなどのご意見をいただきました。 
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ユニバーサルデ

ザイン 

・明るく開放的な雰囲気で、親しみのある庁舎（６件） 

・利便性の向上（11 件） 

・施設内の設備が誰でも使いやすく、市民が利用しやすい庁舎（16 件） 

・職員が働きやすく、市民もストレスのない庁舎に期待（２件） 

・子供、子育て世代、高齢者、体の不自由な方や外国の方が利用しやすい庁舎（12 件） 

・バリアフリー、LGBTQ への配慮（９件） 

・行きたい場所にすぐたどりつける、わかりやすい案内や導線（９件） 

その他のご提案 

・病院を整備（２件） 

・体育館 

・ゴミの減少、ゴミ箱を設置（２件） 

・市民の声を聞き、市民が活用しやすく市民に良いものを作ってください。（８件） 

・みんなが楽しめる施設をたくさんつくってほしい 

・セキュリティの充実、震災・防災機能 

・教育・文化の発展になるもの 

・文化施設を一緒に入れてほしい 

・新たな人口増 

市政全般への御

意見 

・土日や休日も開庁してほしい（１９件） 

・オンライン手続きを充実してほしい（２件） 

・色々な手続きが一か所でできるようにしてほしい（２件） 

・待ち時間が少なくなるよう工夫してほしい（11 件） 

・区役所、出張所、支所のサービスを充実させて、新都心に行かなくても手続きができるように

してほしい（３件） 

・組織、部署を分かりやすくしてほしい（３件） 

・子どもの情報を共有して、育児支援に力を入れてほしい（５件） 

・行政のコンパクト化、地域福祉の充実など 

・市民サービスのさらなる向上 

・地域密着の対応を望みます 

・新都心周辺のみの開発・発展でなく、さいたま市全体が発展するようにしてほしい 

・地下鉄を早く整備してほしい（２件） 

・利便性と公開性に期待したい 

・空き地をなくして土地を有効に活用してほしい 

・大和田駅からバスを出してほしい。利用したい 

・住みやすい見沼区にお願いします 

その他ご要望・

ご意見 

・遠くなると不便になる（３件） 

・市役所には行かないから関係ない、何とも言えない（２件） 

・便利になるとよい、不便にならなければ問題ない（３件） 

・市民にわかりやすく、進めてほしい 

・楽しみにしている（３件） 

・近くになって、利便性が良くなるので良かった、早く移転したほうがよい（12 件） 

・現在地のままでよい、移転しなくてよい、今の場所で新しく立て直してほしい（17 件） 

・予定通りのスケジュールでの完成を期待します（２件） 

・大宮、浦和というカキネを越えて「さいたま市」という新しいシンボルで進んでいくことを願

います 

・そもそも移転の結論ありきで進めたことが許されない。行政の横暴に強く抗議する 

・岩槻がんばれ 

・もめないで頂きたい 

・改めて詳しく調べたいと思います 

・浦和と大宮が仲良くなるように 

・旧大宮市役所のそばに移転してほしい 

・それぞれの区で話し合って決めてほしい 
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②現庁舎地利活用に期待したいこと・ご提案・ご意見  【（）は同様の意見の数。同一者からの複数意見はそれぞれ集計】 

分野 いただいたご意見 

広場・公園・ 

オープンスペー

ス・憩いの場 

・家族で遊べる公園、遊具が充実した公園、公園など多くの人が利用できるように（53 件） 

・緑が多い場所、森に囲まれているゆっくり出来るようなスペース（5 件） 

・子どもが安心して遊べる広場や公園（15 件） 

・多世代が集える場所、市民が集える場所（６件） 

・街の憩いの場所（7 件） 

・南池袋公園のようなカフェと一体となった公園(4 件) 

子供向け施設・子

育て機能 

・子供がのんびりできる空間、子供が遊べるスポット施設、子供と親がすごせる場所（69 件） 

・図書館などの子どもたちが学べる施設（４件） 

・子ども、児童、生徒が気軽に集える場所 

・誰もが無料で利用できる子育てに関する施設（７件） 

・保育園、児童館、児童養護施設など子育て社会福祉施設（６件） 

文化芸術 

・大きな美術館、ミュージアム、博物館、浦和の史料館、音楽・芸術劇場、水族館（６件） 

・文教都市にふさわしい施設・場所、文化・芸術に親しめる場所（５件） 

・市民ホール、音楽・芸術劇場、文化芸術を発表できる場所や練習施設（６件） 

・さいたま市の文化的な拠点、文化的施設（２件） 

・コミュニティセンターなど市民が集える場所 

・イベントができる場所に何かもっとハイクオリティな芸術的なものが加わると魅力的 

教育・学び 

・小学校や中学校、高校にしてほしい（７件） 

・大学の誘致や整備、市立大学（３件） 

・図書館や学生の勉強できる場所にしてほしい（11 件） 

・教育・先進研究機能がよい（４件） 

・鉄道博物館のような体験できて学べる場所 

・文教都市にふさわしい施設・場所（３件） 

オフィス・研究 

・会議室など（２件） 

・スタートアップ促進拠点（福岡市の大名小学校事例を参考に） 

・ベンチャー企業の利用 

スポーツ・健康 

・スポーツ施設ができるとうれしい、スポーツ・エンタメ施設（８件） 

・スケートボード、24H のスケボーパークをつくってほしい！！（２件） 

・健康チェック施設、運動できる広い公園、子供から大人まで使える体育館や広場（５件） 

・公園やプール、体育施設等の複合エリア化 

・市民プール、市営プール、室内市民プール＆温泉（４件） 

・沼影プールの代わりとなる市民プールの建設希望 

交流 

・市民交流機能は立地や浦和の街並みとしてなじむ、世代関係なく楽しめる空間（11 件） 

・様々な年代の方が気楽に集まれるような場所、交流できる場所（９件） 

・地域の方々が交流できる場所（４件） 

・障害者交流の場 

防災 
・災害時に活用できる場所、避難場所（２件） 

・地域の防災拠点（５件） 

商業 

・ショッピングモールにしてほしい、商業施設、デパートなどの複合施設（15 件） 

・カフェ、レストランや持ち込み可の飲食店、飲食スペース（７件） 

・アミューズメントパークにしてほしい 

にぎわい 

・にぎわう施設をつくってほしい、にぎわい拠点に（３件） 

・人が集まるような施設・公共施設、区を代表する集客スポットがいい（５件） 

・街が活性化するもの、市役所移転のデメリットを補えるもの（４件） 

レガシー 

・水の広場・水の段床、水遊びができるところは残してほしい（６件） 

・水遊び（場）は続けてほしい 

・トルーカの鐘など素敵なものは残してほしい 

・静かなたたずまいを残してほしい 
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医療 

・病院など医療活動（２件） 

・商業施設、医療施設などの複合ビル 

・保健所も一緒だといいと思いました 

イベント 

・イベント、催し物ができる広場・フリースペース、市民のイベント等での利用（10 件） 

・大型遊具・野外飲食スペース・ライブなど子ども連れで１日楽しめるエリアにしてほしい 

・地域のイベントなど、地域住民が頻繁に使いたくなるような空間作り 

駐車場 

・土日祝日の無料駐車場は続けてほしい（３件） 

・駐車場は広く、たくさんとめられるようにしてほしい（２件） 

・ちょっと場所がはなれているので何か車で行くことができるもの 

その他利活用への

提案 

・台地で地盤の良好な所なので、住宅として活用してほしい 

・マンションなど、民間に開発を託してほしい 

・ユニークな施設も作ってほしい 

・親しみやすい機能 

・市民の役に立つもの、市民のために楽しく活用してもらいたい（５件） 

・みんなの利用しやすい施設・場所（３件） 

・リノベーションやコンバージョン、建物は残してほしい（２件） 

・何らかの有効活用（２件） 

・ハコとしてまだ活用可能であれば、新庁舎整備後も是非活用頂きたいです 

・具体的には思いつかないが、今さいたま市に不足しているものを補えるもの 

・利用しやすい営業時間 

・新区役所や浦和区の人間の支えになるような活用 

・スムーズな対応、さらなる利便性の向上 

・区役所として建て直してほしい 

・現在できるサービスは引き続き現庁舎でも利用できるようにしてほしい 

・元々浦和で手続き可能だったのが移転により不便になることから、跡地にも多少の手続き、

選挙などが行える施設を作ってほしい 

・マンションのような将来の活用に困るものではなく、永く市民が利用できるもの 

・ありそうでないもの、街が活性化するもの、市役所移転のデメリットを補えるもの 

・市民が豊かに生活できるような場所に 

・公共施設として生まれかわってほしい 

・さいたま市民にとって使い易い公共の場所になることを願います 

・デラックスなビルでなく市民の利用出来やすい機能的な設計をお願いします 

・地域で気軽に利用できるようになってほしい 

・複合施設 

・美しくてゆったりしたもの 

その他ご要望・ご

提案・ご意見 

・方針のとおりでよい、市にお任せします（４件） 

・誰もが住みやすい、安全な街にして頂ければ 

・現庁舎利活用のプランが不明瞭で移転の有無で比較検討すらできない。浦和の衰退を促進

するだけの移転は中止すべき 

・現庁舎地の活用………です 

・現庁舎をどのようにこれからしていくのか知りたい 

・旧市役所の土地利用方法について 

・地域の方が納得できる様にして頂きたい 

・跡地は何を作るのかな 

・他の利用を速やかに行ってください 

・何ができるのか色んな情報が分かるようにたくさんアピールしてもらいたい 

・便利だったので残念です 

・マンションはやめて下さい！ 

・休日利用、土日の開庁（２件） 

・特に期待していません、行ったことない、遠いので利用しません（３件） 

・特になし（３件） 

 


