
新庁舎整備等について考える市民ワークショップレポート
第１回 「さいたま新都心の楽しい時間の過ごし方」

新庁舎整備等について考える市民ワークショップ(第１回)を開催しました︕
本ワークショップは市民の皆さまの視点から、さいたま新都心の新たなまちづく

りや新庁舎の市民利用機能等について話し合い、様々なご意見を伺うことを
目的として、第１回・第２回の２日間にわたって開催しました。
第１回のワークショップでは、さいたま新都心の経緯と動向、新庁舎整備等

の検討経緯についての理解を深めながら、「さいたま新都心の楽しい時間の過
ごし方」について、Ａ日程とＢ日程に分かれてディスカッションを実施しました。
ご参加いただいた市民の皆さまに心よりお礼申し上げます。

開催日時・場所

第１回 (A日程︓10月29日 B日程︓12月3日)
テーマ 「さいたま新都心の楽しい時間の過ごし方」
１．オリエンテーション
２．グループディスカッション
３．まとめ、発表

参加者・運営体制

ファシリテーターの進行の下、市民参加者90名が２つの日程に分かれて、
ディスカッションを行いました。
市民参加者︓ 113名

（無作為に選ばれた市民や公募による参加者を募集。
申込者全員を参加者として決定。欠席23名）

事務局︓ 全体進行１名
ファシリテーター８名、ファシリテーター補助８名

１．オリエンテーション

ディスカッションに先立ち、事務局から以下の点を説明しました。

(1) ワークショップについて
今回のワークショップの目的は、「さいたま新都心の新たなまちづくり」や

「新庁舎の市民利用機能等」について、市民の皆様から様々なご意見を
いただき、今後の検討の参考とすることを説明しました。

(2) さいたま新都心の経緯と動向について
さいたま新都心のまちづくりの経緯、さいたま新都心周辺地区における

最近の動向、さいたま新都心の地域資源、の３点について説明しました。

(3) 新庁舎整備等の検討経緯について
平成12年度の合併協定書調印から令和３年度の基本構想策定に

至るまでの経緯、さらに市役所本庁舎のさいたま新都心への移転決定に
ついて説明しました。

(4) 本日のワークショップのテーマ
第１回のワークショップのテーマである「さいたま新都心での楽しい時間

の過ごし方」について考えるにあたって、ワークショップの進め方やルールにつ
いて説明をしました。

A日程 B日程
第１回 10月29日

大宮区役所
12月3日

新都心ビジネス交流プラザ
第２回 11月19日

大宮区役所
12月17日

新都心ビジネス交流プラザ



２．グループディスカッション

３．第１回まとめ

第１回のディスカッションでは、参加者同士の自己紹介の後に
以下のカードを引いて、さいたま新都心で過ごす具体的なキャラク
ターを班ごとに1つ設定しました。

最後に第１回ワークショップのまとめとして、ディスカッ
ションを総括しました。
令和３年度のワークショップは、新型コロナウィルス感

染症の流行拡大状況下でありオンラインでの開催では
ありましたが、今回は万全の予防対策を講じたこともあ
り、対面でのディスカッションとして開催することができ活
発な意見交換ができました。

ステップ１
具体的なキャラクターの設定

ステップ２
新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか

ステップ３
さいたま新都心における

「ルート案」の作成

ディスカッションで挙がった主な意見

ディスカッションの進行ディスカッションの前半では、設定
したキャラクターの行動パターンを
具体的にイメージしながら、「新都
心のどのような場所でどのように楽
しく過ごしたいか」、「新都心にどん
なもの・ことが欲しいか」などについ
て意見を出し合いました。
ディスカッションの後半では、上記

のディスカッション内容を踏まえ、設
定したキャラクターが新都心周辺を
1日または2日かけて移動する
「ルート案」を作成し、各班で考え
た内容を発表しました。

具体的なキャラクター設定の例

カードC

カードA

カードB 買い物、ランチなど

参拝、カフェ巡りなど

待ち合わせなど

サッカー練習、
イベントなど

ライブ鑑賞など

フードフェアなど

イベント、展望台など

（詳細は次頁以降参照）

新都心で楽しく過ごすためのスポットや、具体的な過ごし方について、参加者の皆様
からいただいたご意見を以下にまとめました。
特にご意見が多かったのは、「コクーンシティ」が11件、「さいたま新都心駅」が9件、

「氷川参道」が7件でした。他にも「さいたまスーパーアリーナ」「けやき広場」「大原サッ
カー場」などのスポットについてのご意見がありました。



キャラクター設定は
新都心に昔から住んでいる60代〜70代夫婦

です。

①自宅
②新都心駅
③コクーンシティ
④公園（テイクアウトランチ）
⑤造幣さいたま博物館
⑥展望台（新設・走る電車が見られる／カフェ併設）
⑦市庁舎

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
市庁舎で地域の情報を得る 電車がゆっくり見られる展望台

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• おいしい食事が周囲を気にせずできる場所

• オートバイで買い物に行く

• 孫と電車を見る ＠跨線橋など
• ゴルフ練習 ＠見沼田圃
• 周辺を散歩する ＠見沼田圃
• コクーンシティで孫の買い物
• つりをする ＠見沼田圃
• 新都心や大宮などの街並みを一望できる所

でゆっくり過ごす、仕事や趣味に集中

• 子供・孫たちと休日を楽しく過ごす︓ショッピン
グ、映画鑑賞、音楽（街ピアノ、バイオリン、
合唱）

• 同世代で趣味などコミュニティに参加
• のんびり昼寝する
• 思い切ってバス旅に出る

• スポーツをパブリックビューイングで観る

• 緑豊かな都市空間で憩う

• 予約不要でゆっくり食事を提供する「食堂」
（レストランではなく）

• 大宮駅周辺にチャリ・オートバイ置場が少ない
• 電車を一日見ていられる場所
• ゴルフ練習場がない
• 自然の中を歩くことができる遊歩道
• 同世代の集まれるスペース（コクーン周辺）
• 釣り堀がない

• けやき広場をもっと広く
• 中高年向けショップ・飲食店が少ない

• 目的別の公園がない
• 周辺でBBQする

（いざという時のために普段から使っておく）
• アーバンスポーツ（ボルダリング）を見れる場

所
• 市民の芸術活動ができるオープンスペース
• 緑の公園（アウトドアスポーツ、オートアウ

ト）
• 地域の情報を得られる場所 （新庁舎）

A日程（10/29）︓1班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（A日程）

キャラクター設定︓
「新都心に昔から住んでいる60代〜70代夫婦」

①自宅

②新都心駅

③コクーンシティ

④公園（テイクアウトランチ）

⑤造幣さいたま博物館

⑥展望台
⑦市庁舎

（氷川参道）



キャラクター設定は
音楽ライブに遠方から訪れて新都心で宿泊する20代女性

です。

①大宮駅に到着
②大宮駅付近のホテルにチェックイン
③シャトルバスまたはシェアサイクルで移動
④プリクラ及び写真スポットで記念撮影
⑤カフェでお話し
⑥ライブを楽しむ
⑦さいたま新都心駅のコンコース及びコクーンで買い物
⑧コクーン内のレストランで食事
⑨夜景を見る
⑩電車で大宮駅に移動し、ホテルに宿泊
⑪翌日は、氷川参道めぐりと参拝

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
トイレ、情報発信

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 氷川神社へお参り
• 自転車で氷川神社までブラブラ
• 歩行者天国＠氷川参道
• どこかに足湯があったら嬉しい＠氷川参道
• 地ビール＠氷川参道

• カフェで語る＠大宮駅

• スーパーアリーナの近くで泊まりたい
• さいたま新都心に来たことが一目で分かるオブ

ジェ＠さいたま新都心
• 写真映えスポット＠さいたま新都心

• コクーンでショッピング。グッズを買う
• しまむらで買い物
• 個性的なレストラン＠コクーン
• 夜景＠新都心
• シャトルバス＠市内

• 居酒屋でファン同士でコミュニケーション
＠大宮

• 気軽に利用できる自転車

• キッチンカー、屋台、ワンハンドメニュー
（スーパーアリーナ周辺）

• カフェ、居酒屋（新都心周辺）
• 様々な機種が揃ったプリクラコーナー

（新都心周辺）
• アウトレット（コクーン、新庁舎周辺）

A日程（10/29）︓2班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（A日程）

キャラクター設定︓
「音楽ライブに遠方から訪れて新都心で宿泊する20代女性」

①大宮駅に到着②ホテルに
チェックイン

⑪氷川参道巡りと参拝

③シャトルバス又は
シェアサイクルで移動

④プリクラ及び
写真スポットで
記念撮影 ⑤カフェ

⑥ライブ
⑦コンコース、コクーンでの買い物

⑧ コクーン内のレストランで食事

⑨（新庁舎展望台から）夜景を見る

⑩ 電車で大宮駅に移動



キャラクター設定は
新都心に引っ越してきた子育て世代ファミリー

です。

①シントシティ
②造幣さいたま博物館
③鉄道（新都心駅北）
④けやき広場
⑤高沼遊歩道
⑥市庁舎

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
周遊モビリティ、都会の森・都市的里山

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 緑、いちょう並木を見に行く＠大宮二・第三
公園周辺

• 遊園地・動物園を見に行く＠氷川神社

• プラネタリウムを見に行く＠大宮駅近く
• 鉄道を見に行く＠新都心駅北側の高架付

近
• けやき広場周辺での飲食
• バラ園の見学＠与野公園
• スポーツ＠与野中央公園

• アクセスの向上が課題（大宮二・第三公
園周辺）

• 新都心から周遊バスを走らせる

• 遊園地、動物園はリニューアルすべき（氷
川神社）

• 鉄道を見ながら過ごせる公園（新都心駅
北側など）

• ゆったりした食事スペース（けやき広場）
• 公園が少ない（新都心周辺）
• 雨の日も遊べる公園がほしい
• 緑が少ない（よく考えた植樹が必要）
• 保育園が少ない印象
• 災害時に逃げられるスペースが必要（新都

心周辺）
• 鉄道路線（新都心に停まる路線）を増や

す
大企業（市）も入れるコミュニティスペース
（新庁舎）

• 注目されるキャッチフレーズが必要

A日程（10/29）︓3班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（A日程）

キャラクター設定︓
「新都心に引っ越してきた子育て世代ファミリー」

①自宅

⑤高沼遊歩道

③鉄道（見学）

④けやき広場（ランチ）

②造幣さいたま博物館

⑥市庁舎



キャラクター設定は
新都心に昔から住んでいる60〜70代夫婦
（＋その息子or娘夫婦、孫） です。

①造幣局前の住宅からスタート
②レッズのグラウンドで孫たちがサッカーを教わる
③氷川参道入口のうなぎ屋でランチ
④大宮公園で過ごす（孫→遊園地、大人→氷川神社）
⑤大宮駅まで散策
⑥大宮駅から路線バスで市庁舎まで移動
⑦徒歩で帰宅

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
（裏テーマ、B案）
新都心駅周辺or見沼の空地にオープンスペース（BBQが出来るとよい）

自転車移動

9時〜16時くらい

A日程（10/29）︓4班

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 氷川神社の参道散策
• 氷川参道（朝のウォーキング週一回）
• 大宮公園、見沼用水路、桜見物（お茶、

食事を楽しむ）
•

• イベントがある時に参加し、体を動かす。健康
に気をつける＠けやき広場

• さいたま新都心駅のストリートピアノを楽しむ

• コクーンでの買い物
• 週末はコクーンで
• 新しい発見をする＠新都心周辺
• 趣味でひとと繋がる
• 新都心周辺のすばらしさを来街者に案内す

る

• 大宮で呑みに行く（孫が大宮に住む予
定）

• 散歩コースがあったら良い（大宮駅西側）
• アリーナのイベント参加（若者以外のイベン

ト）
• 駅周辺にオープンスペースが欲しい（BBQ

や災害時避難場所）
• 駅周辺に地下街（シェルター的な役割も

果たせるもの）
• 災害での物資集積場所の確保スペースが

ほしい（新都心周辺）

• もっと鉄道を充実させてほしい（新都心周
辺）

• 湘南ライナーをさいたま新都心にも止める
• 地下鉄を通してほしい
• 電車を一日中ゆっくりながめられる場所

（高いところから見下ろせる場所）
• 子供たちが皆独立。今の家を売ってマンショ

ンに引っ越そうか（新都心周辺）
• 自由にスポーツが出来る公園が欲しい

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（A日程）

キャラクター設定︓
「新都心に昔から住んでいる60〜70代夫婦」

⑥大宮駅から市庁舎までバスで移動

②孫とサッカー（レッズ）

③うなぎ屋でランチ（氷川参道）

④大宮公園（遊園地、氷川神社）

⑤大宮駅まで散策

①造幣局前の自宅からスタート
⑦自宅まで徒歩で移動



キャラクター設定は
音楽ライブに遠方から訪れて、休日に新都心に宿泊する
20代女性（社会人） です。

①土曜日午前中に大宮駅に到着、新都心のホテルにチェックイン。
②コクーンで食事、細かい買い物を済ませる。
③市庁舎のカフェで、ライブ開始を待つ（翌日の観光情報、モデル

コースの情報を得る）。
④さいたまスーパーアリーナでライブ、終了後ライブ仲間と飲みに行く。
⑤翌日、氷川参道を散策、参道沿いカフェで朝食。
⑥周遊バスで見沼田圃へ。のんびり過ごす。
⑦駅に戻る。

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
新市庁舎にカフェ、観光案内。見沼田圃など周辺の名所の周遊バス。

A日程（10/29）︓5班

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 朝、氷川参道を歩いて氷川神社まで、戻る
道の途中でおしゃれなカフェで朝食

• コクーン２で楽しくご飯を食べたい
• 仲間と食事をする所
• コクーンで友人と居酒屋に入りたい
• コクーンで、コンサートライトの電池を買い足し

て不安なくライブに臨みたい
• コクーン︓実需品はなんでもそろう
• スーパーで細かい買い物
• コクーンでショッピング
• さいたまスーパーアリーナで白鳥の湖を友人と

観たい
• スーパーアリーナコンサート（夜）友人と楽し

く過ごす休日
• さいたまスーパーアリーナでコンサートに楽しく

参加したい
• アリーナの廻りのショップで気持ちを高めつつ時

間を待つ
• けやきひろば 祭りでビールを飲みたい
• さいたま歴史文化展示場
• 造幣さいたま博物館で貨幣の歴史を学びた

い
• 気軽に近くを観光したい
• 次は別のルートで散歩してみたい
• 見沼には良い公園もあるのに意外と気付か

ない

• 観光案内とモデルコース
• 短時間で周れる観光スポット（見所）、その

情報収集もしやすいと良い
• 無料観光バス
• 小回りの利く移動手段
• ちょっと立ち寄れる、混みすぎていないカフェ
• 犬のレンタルがあればそれを借りて参道を散

歩する

• 同じ趣味の仲間が集まれる場所
• 夜、怖くないナイトスポットがあると良い（雰

囲気の良い所）
• 宿泊するなら夜遅くまで開いているご飯屋さ

んがあると良い
• 新都心でしか食べられないもの（インスタ映

えするもの）

• 長時間のドライブに疲れたので、ゆっくりと体を
癒せるスポットが欲しい。（スパ、銭湯）

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（A日程）

キャラクター設定︓
「音楽ライブに遠方から訪れて、休日に新都心に宿泊する

20代女性（社会人）」

①ホテル

②コクーンシティ
（ランチ・買い物）

③市庁舎
（カフェ・情報検索）

④スーパーアリーナ
（ライブ）

⑤氷川参道
（カフェで朝食）

⑥見沼田圃
（のんびり）

⑤氷川神社

⑦新都心駅



キャラクター設定は
新都心に最近引っ越してきた子育てファミリー（3世代）

です。

①シントシティスタート
②造幣局近くの桜を見る
③新庁舎前のキッチンカーで飲食
④しまむらバースデイでおもちゃ・洋服を買う
⑤アルピーノでランチ
⑥バスに乗る
⑦バスを降りる（氷川参道）
⑧氷川参道を散歩

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
椅子、防災訓練、ドックランド、コミュニティバス、芝、ゲートボール、塾、バーベ
キュー場、国際交流、

⑨氷川神社に行く
⑩白鳥を見る
⑪東光寺に行く
⑫バスに乗る
⑬バスを降りる
⑭さいたまアリーナでコンサート
⑮けやき広場のイベントに参加
⑯ホテルブリランテ武蔵野でビュッフェ

①シントシティスタート

④しまむらバースデイ

③新庁舎）
②造幣局

⑤アルピーノ

⑥バス

⑦バス

⑧氷川参道

⑨⑩氷川神
社

⑪東光寺

⑫バス

⑬バス
⑭さいたまアリーナ

⑮けやき広場

⑯ホテルブリラ
ンテ武蔵野

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 浦和レッズの練習みる
• 飲み
• アップコーヒー
• 大宮図書館 本を読む
• 散歩
• 生演奏を楽しみに来る
• けやき広場で子供を遊ばせる
• 孫と一緒にコクーンで映画を見る
• TOPスーパー 食材が安いので買いに行く。
• あいぱれっと 子供を遊ばせる
• 体操
• 水泳
• 新都心から北与野を散歩する
• 角上 魚が安くておいしいので買いに行く
• しまむらバースデイ
• コクーン 買い物
• 美味しいものを食べに行く
• 見沼たんぼ
• 芸術劇場に音楽を聴きに行く。

• カーシェア
• 新庁舎近くにカフェ
• バー
• 古着屋
• 個人店
• 商店街
• 駄菓子屋
• 防災訓練ができる場所
• 高齢者がつどえる施設

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（A日程）

A日程（10/29）︓6班

キャラクター設定︓
「新都心に最近引っ越してきた子育てファミリー（3世代）」



キャラクター設定は
新都心に昔から住んでいる60代の夫婦

です。

①さいたま新都心公園（ラジオ体操）
②さいたまスーパーアリーナ（周囲をウォーキング）
③氷川参道散策（さんぽとCafeで一服︕）
④新庁舎周辺（昼食）
⑤大原サッカー場（レッズの練習風景見学など）
⑥セントラルパークの美術館
⑦コミュニティバスで帰宅

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
セントラルパークに美術館・博物館、
コミュニティバス、アーカイブセンター

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 散歩、途中カフェ・団子屋 @氷川参道
• 四季の市マルシェ、春夏秋冬マルシェ @

氷川参道
• 子供・孫を遊ばせる @さいたま新都心公

園
• パークマルシェ（埼玉県産の農作物や、酒・

みそ・漬物などの発酵EXPOなど）に参加
@さいたま新都心公園

• 散歩しながら四季を楽しむ、サイクリングを楽
しむ @見沼田んぼ（セントラルパーク、サイ
クリングロードを含む）

• 小田和正（75歳）のコンサート @さいた
まスーパーアリーナ

• ビール祭り @けやき広場
• さつまいも博に参加 @けやき広場
• 狭山茶フェスティバルに参加 @けやき広場
• 市民交流会、ワークショップに参加 @大

宮中央区役所
• 中参道の歴史、宿場エピソード話を嗜む

@与野郷土資料館

• 孫を連れて映画鑑賞 @コクーンシティ・
MOVIXさいたま

• フランス料理を嗜む @アルピーノ

• 令和4年のミントセットを見学 @造幣さいた
ま博物館

• 個人経営のお店（カフェ・レストラン、服屋、
雑貨屋）

• 大きな公園

• 市民の憩いの場
• 地元の紹介を兼ねたウォーキングマップ・パン

フレット

• キッチンカー（けやき広場）

• 線路の東西をつなぐ地下通路

• シビックセンター（役所を含む）（さいたま新
庁舎）

• 新都心〜セントラルパークの周遊バス
• 温浴施設・日帰り温泉施設 （コクーンシティ

周辺）
• おしゃれなカフェ・イタリアンレストラン（コクーン

シティ）
• “鉄チャンカフェ”〜鉄道ファンが喜ぶ写真ばえ

スポット〜 （さいたま新都心駅）
• 屋内型の遊園地

A日程（10/29）︓7班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（A日程）

キャラクター設定︓
「新都心に昔から住んでいる60代の夫婦」

②さいたまスーパーアリーナ
周囲をウォーキング

③氷川参道散策
（さんぽとCAFÉで一服）

⑥セントラルパーク
の美術館

①さいたま
新都心公園
（ラジオ体操）

④新庁舎周辺
（昼食）

⑤大原サッカー場
（レッズの練習
風景見学等）

⑦コミュニティバスで
帰宅



キャラクター設定は
新都心に最近引っ越してきた子育て世代ファミリー
※親40代子供2人の4人家族 です。

①シントシティからスタート
（自動運転式セグウェイに乗って全ての移動を行う）

②市役所のエレベーターで屋根付きのデッキに上がる
③さいたま新都心駅でストリートピアノを聞く
④さいたま新都心駅で小学生・幼稚園児の作品を鑑賞する
⑤けやき広場でフードフェア（ビール祭り）を愉しむ
⑥スーパーアリーナに新設された屋内遊戯施設で子供と遊ぶ
⑦温泉施設で入浴
⑧帰宅

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
自動運転式セグウェイ、屋根付デッキ、広い屋内遊戯場、温泉施設

A日程（10/29）︓8班

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• ストリートピアノを聴く @さいたま新都心駅

• ブラスバンドの演奏を聴く @けやき広場

• 子供と広場やアートで遊ぶ（逆に子供が買
い物をねだるため、コクーンシティを避ける）
@けやき広場、ストリートアートのあるエリア

• レストランでランチ @けやき広場

• サイクリング @新都心全域

• 映画館で映画鑑賞 @MOVIXさいたま

• 子供服を買う @しまむら

• ストリートピアノの演者が演奏しやすい環境
（美しい音響を作れるなど）

• 音楽を屋外で演奏可能にするために屋根付
きスペースを設置 （けやき広場）

• 子供がボール遊びができる大きな公園、遊び
場

• ビール祭り

• クリスマスツリー

• （自ら）スポーツが楽しめるところ

• 美術館

• フリーマーケット

• 皆がとにかく移動しやすい何か（屋根付き
デッキなど）

• コミュニティバス

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（A日程）

キャラクター設定︓
「新都心に最近引っ越してきた子育て世代ファミリー」

※親40代子供2人の4人家族

④さいたま新都心駅で
小学生・幼稚園児の
作品を鑑賞する

①シントシティよりスタート
（自動運転式セグウェイに
乗って全ての移動を行う）

②さいたま市庁舎の
エレベーターで屋根
付きのデッキに上がる

③さいたま新都心
駅でストリートピアノ
を聴く

⑤けやき広場で
フードフェア(ビール
祭り)を愉しむ

⑥スーパーアリーナに
新設された屋内遊戯
施設で子供と遊ぶ

⑦温泉施設で入浴

⑧帰宅



キャラクター設定は
新都心周辺にある高校に通学している高校生

です。

①新都心駅で（友達と）待ち合わせ
②新庁舎のフリースペースでダンスの練習
③コクーンでランチ
④コクーン内を歩いて過ごす
⑤けやき広場でイベント参加（イルミネーション）

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
案内マップ

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（B日程）

B日程（11/19）︓1班

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 氷川参道 散歩
• さいたまスーパーアリーナのライブに参加
• けやき広場のイベントに参加
• 静かなカフェで勉強＠コクーン

• けやき広場やコクーンで買い物や食事を楽し
む

• コクーン内にあるカフェでおしゃべりして過ごす
• 学校帰りに友達とショッピング
• 映画鑑賞
• スポーツ施設（eスポーツ含む）

• 高校生による新庁舎でのコンシェルジュ体験
（場所は駅前でもOK）

• 自然観察＠見沼田圃
• コンサートで楽しみたい
• ボランティア参加
• コミュニティセンターでサークル活動

• 休憩スペース、オープンカフェ（けやき広場）
• 自習室になる場所
• パソコンや携帯の充電コンセントのある場所
• カラオケ、ゲームセンター（コクーン）
• ボウリング場（コクーン）
• コクーンと連携・提携した駐車場・駐輪場

• スポーツ・ダンスができる施設
• 市民が利用できるスポーツ施設
• 体を動かせるスペース（サッカーetc.）
• 住民票交付など区役所に行かなくてもサービ

スを受けられる
• 休日に行政手続き
• パスポートセンター
• 自由に使える若者広場、貸し会議室など
• レンタルのタンデム自転車
• 街全体で利用できるWi-Fiスポット
• 国際交流（オンライン含む）
• 図書館（動画コンテンツ含む）

キャラクター設定︓
「新都心周辺にある高校に通学している高校生」

①新都心駅で
友達と待ち合わせ

③コクーンでランチ

④コクーン内を歩いて過ごす

⑤けやき広場でイベント参加
（イルミネーション）

②新庁舎のフリースペースで
ダンスの練習



B日程（11/19）︓2班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（B日程）

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 名物料理、ご当地のご飯を食べたい@参道
• 昼は有名なレストランでランチを楽しむ@参

道
• ゆっくりショッピング@参道

• ライブ後、ゆっくり振り返りで盛り上がりたい
• ライブ会場に近くて、オシャレな宿に泊まりたい
• クラブ（ディスコ）

• 早朝、ゆっくり朝食を食べられる場所
• ライブグッズと荷物を預けられる場所
• 公園で大道芸
• オープンカフェ、公園と一体になったカフェ
• お土産屋、ライブのアーティストとのコラボ販売
• キレイなトイレ
• 古民家風民宿、小江戸のイメージ
• サウナ

キャラクター設定︓
「スーパーアリーナのライブを見るために、

初めて新都心に来た20代女性(仙台在住)」

③朝食、休憩

④シェアサイクルで移動

①バス到着
②荷物を預ける。展望サウナ

➄ホテルにチェックイン

⑥ライブ

⑦夕食

⑧（翌日）
大宮でランチしてから帰宅

キャラクター設定は
スーパーアリーナのライブを見るために、初めて新都心に来た、
20代女性（仙台在住） です。

①夜行バスで新バスターミナルに到着（土曜日朝）
②新庁舎に荷物を預ける（⇒ホテルに届けてくれる）朝風呂
③新庁舎付近のフードコートで朝食。友人と合流
④シェアサイクルで氷川参道へお参り（コーヒー、ジェラート、お土産、ご当地グルメランチ）
➄古民家風ホテル（参道近く）にチェックイン⇒シャワー⇒着替え
⑥歩いてスーパーアリーナへ（17時〜20時にライブ、グッズ購入、キレイなトイレ）
⑦ライブ後、参道近くで夕食（和の居酒屋）、ホテルのサウナで汗を流す
⑧翌日（日曜日）大宮でランチし、新幹線で帰宅

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
氷川参道（インスタスポット）、ごみ箱、キレイなトイレ。
新庁舎最上階に、展望サウナ・お風呂（朝風呂）、観光案内所（新庁舎or参道入口）



B日程（11/19）︓3班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（B日程）

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 散歩、参拝、初詣＠氷川神社
• 動物園＠大宮公園
• スポーツ観戦＠県営球場、NACK5スタジア

ム
• 食事＠大宮駅周辺

• スーパーアリーナ
（コンサート、展示、ワクチン接種）

• ビールフェア＠けやき広場
• 買い物、映画鑑賞＠コクーン

• お弁当＠見沼公園
• 浦和レッズの選手とのふれあい、練習風景の

見学＠大原サッカー場
• フランス料理屋さん＠与野公園
• 劇場鑑賞＠彩の国芸術劇場

• 宿泊施設（大宮駅周辺）
• 若者向け施設（スケボーパーク）
• 公共車（自転車）をふやす

• 新都心駅の南口がほしい
• コクーン以外の買い物場所（新都心周辺）
• 誰もが利用すしやすいスポーツジム（新都心

周辺）
• 大型パブリックビューイング（W杯、スポーツイ

ベント等）（新都心周辺）
• 足湯、カフェ、アート展示（市庁舎）
• 自転車整備、路面電車（ＬＲＴ）（新

都心周辺）

• 電車（県内からの人の流入）
• 車の交通マナー

キャラクター設定︓
「新都心にショッピングにきた

大宮駅周辺在住の散歩好きの市民」

①自宅

②大宮公園、氷川神社

③大宮区役所
（レンタルサイクル）

④見沼公園
（お弁当）

⑤大原サッカー場
（サッカー練習）

⑥市庁舎
（休憩、レンタルサイクル返却）

⑦コクーン
（買い物）

キャラクター設定は
新都心にショッピングにきた大宮駅周辺在住の散歩好きの市民

です。

①大宮駅東口（自宅）
②大宮公園、氷川神社
③大宮区役所
④見沼公園（お弁当）
⑤大原サッカー場
⑥市庁舎
⑦コクーン
⇒帰宅

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋

公共交通整備、バス、車、自転車



B日程（11/19）︓4班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（B日程）

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 海外の友人を案内したい@新都心周辺
• 遠方の友人たちに埼玉を楽しんでほしい@新

都心周辺
• ペデストリアンデッキにあるベンチでゆっくり座っ

て休む@新都心周辺
• 楽しく過ごす@新都心周辺

• サイクリング、ウォーキング@見沼田んぼ、与
野公園

• 和菓子の食べられるところ、カフェで一息
@氷川参道

• 映画@コクーン
• 買い物@コクーン

• とにかくのんびり過ごしたい@新都心周辺

• 食事、世界各国の料理が食べられるところ@
コクーン、けやき広場等

• コンサート@さいたまスーパーアリーナ

• 市の観光案内アプリ、案内板、視覚、音声、
本日のイベント情報を駅で知れる、タッチパネ
ル、Siri

• 駅から新庁舎・バスターミナルへのペデストリア
ンデッキ

• 展望室、歴史的施設・展示、体験型施設、
特撮、アニメ破棄物館

• 見沼田んぼへのお散歩ツアー
• 香りで楽しむバラめぐり
• カフェ・和菓子

• 映画の公開イベント
• ブランドショップ
• 高級ホテル、観光＆ビジネスホテル
• 自由に休める空間

• 新都心周辺おすすめグルメツアー

• コンベンションセンター
• 天体観測
• 古典芸能が楽しめるところ
• 広い公園

キャラクター設定︓
「新都心に昔から住んでいる60〜70代 〜子供・孫と遊ぶ〜」

⑤氷川参道でカフェ・和菓子

①駅の案内板で本日のイベントを確認
④見沼田んぼ散策

②新庁舎で歴史・文化を体験

③セグウェイで与野バラ園へ

キャラクター設定は
新都心に昔から住んでいる60〜70代 〜子供・孫と遊ぶ〜

です。

①駅で待ち合わせ、案内板で本日のイベントチェック
②ペデストリアンデッキを通り新庁舎へ

・展望台、（新都心の）歴史的展示、スポーツ、アニメ、体験施設
③テイクアウトでランチ購入⇒セグウェイで与野バラ園
④見沼田んぼ
⑤大宮氷川参道 和菓子のお茶
⇒実家

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
市の観光案内アプリ、駅から新庁舎へのペデストリアンデッキ、展望室、歴史的施設・展示、
体験型施設、見沼田んぼへのお散歩ツアー、香りで楽しむバラめぐり、カフェ・和菓子



B日程（11/19）︓5班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（B日程）

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• ランチを食べに一駅乗って大宮で食べる
• ランチタイムに氷川参道でランニングと散歩

市役所付近でランチ
• ヘルシーなランチが食べられるレストラン
• ランチタイムはほごすぎ橋で電車を眺める
• どこかで家族で食事がしたい
• 昼食は近くの広場で弁当を食べる
• ママ友と、子供の迎えの帰りにお茶をする

• 夜、大宮南口まで歩いて飲んで帰宅
• 仕事帰りに駅近く（新都心）で飲んで帰る

職場は新都心で自宅は北与野もしくは都内
• お酒が飲める広いスペース（withコロナ）
• 仕事が終わったらコクーンの飲食店で一杯飲

んで帰宅

• 図書館があると良い（新都心に無い）
• 通勤場所から近い所に緑豊かな所がほしい
• 余暇、音楽イベント
• アリーナでコンサートがありお客さんが大勢駅

から歩いていた。自分も行ってみたい。
• 線路の向こう側に広い公園や施設が見える

がよく知らない（行って見たい）

• 個人経営の路面店のレストラン
• 埼玉を象徴するような飲食店（山田うどん、

るーぱん）の新設、特別メニュー
• ランチやお茶ができるカフェ、キッチンカー
• マルシェ、市民農園
• 緑豊かな場所＋カフェレストラン、居酒屋
• BBQ場

• 大宮駅南口
• 飲み屋

• 月のひろば、けやきひろば、新都心公園など
広いスペースを利用した休日のイベント

• 自転車置き場（シェアサイクル）

• 本を読んだり子供と遊べる公園や緑の空間
• 浦和レッズ見学ツアー
• 運動が出来る施設（屋内外）
• 体力づくり(サイクリングロード、ウォーキング

ロード）

• 通勤に時間をかけたくない
• 周辺地域への交通が便利であってほしい
• お茶しながらPC操作できる所
• 庁舎に務める
• 朝7:30〜8:30スタバで読書、英会話、仕

事の準備在宅ワークを駅近くのカフェでする
• 合同庁舎２号館で勤務 新都心駅と庁舎

の往復ばかりで周辺が楽しめていない
• コクーン内のショップの店長

• 体力づくりのためのジム
• ウォーキングロード
• 自転車通勤、サイクリングロード
• 休日にスーパーアリーナ周辺をランニングしてリ

フレッシュ
• けやき広場で休日、子供と走ったりして遊ぶ
• けやき広部で何かイベントをやっていたので家

族を連れて休日に来てみたい
• 休日に子供を連れ近くの公園に行って遊ぶ

キャラクター設定︓
「新都心(合同庁舎）で働いている、40代男性」

（国家公務員、妻子あり）

④コクーンで合流

新都心駅から
北へ帰宅

③コクーン
（買い物）妻

①新都心駅到着
（11時） ②新庁舎の

グルメイベント

【休日】

③大原サッカー場
（浦和レッズのイベント）
本人・子供

キャラクター設定は
新都心(合同庁舎）で働いている、40代男性（国家公務員）
（妻子あり） です。

【休日】
①11時頃、新都心駅に到着。
②徒歩で、新庁舎のグルメイベントでランチ。
（キッチンカー、マルシェなど）
③コクーンで買い物（妻）。

大原サッカー場で浦和レッズのサッカーイベ
ントに参加。（本人と子供）

④コクーンで合流。さいたま新都心駅から、
北へ電車で帰る。

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
新市庁舎にカフェ、観光案内。見沼田圃など周辺の名所の周遊バス。

【平日】
①7:00 スタバで朝活する。
②8:30 合同庁舎に出勤。
③12:00 シェアサイクルで移動。北与野の
美味しいお蕎麦屋でランチ。

④13:00 合同庁舎で仕事再開
⑤17:00 旧ラフレのプールで運動。
⑥19:00 シェアサイクルで移動。大宮駅東
口で飲む。

⑦北へ電車で帰る。



B日程（11/19）︓6班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（B日程）

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• けやき広場でヒト 観察をする
• スーパーアリーナでライブ等の観戦
• けやき広場で休む(冬場ならイルミネーションを

見る)
• 公園で季節の変化を楽しむ
• 電車を見る
• けやき坂広場でヌウと触れ合う
• コクーンでマッサージ、食事、ランチ
• コクーン映画館で映画を見まくる、まったり過

ごす
• 公園でゆっくりする
• 新都心公園で休む
• 造幣さいたま博物館
• 散歩スポット ケーキ屋 スイーツ

• ドラマのロケスポット
• 市民票をとれる窓口（駅）
• 宅急便 受付け場所
• レンタサイクル 電動アシスト自転車
• EVバス 周遊バス
• トイレ バリアフリートイレ(サイン)
• 通り道になっているのでオシャレな道
• 合同庁舎周辺、目的地がない(西口)
• 道が分かりづらい案内板︖
• 休憩できる公園
• 市立のスポーツジム
• 公民館
• 図書館
• モールの様な集合形式でない路面店
• 展望台(富士山)
• 地域資源までの散道
• 散道沿いのカフェ
• 遊歩道
• 屋根付きデッキが良い︕
• カフェ

キャラクター設定︓
「新都心にショッピングに来た

大宮駅周辺在住の散歩好き市民」

①新都心駅

④⑤大原サッカー場

②⑩⑫新庁舎

③造幣局

⑥新
都心
公園

⑦与野
公園

⑧本町通り

⑨ケーキ屋

⑪コクーン

キャラクター設定は
新都心にショッピングに来た大宮駅周辺在住の散歩好き市民

です。

。
① さいたま新都心駅
② 市庁舎 レンタサイクル
③ 造幣局博物館
④ 大原サッカー場
⑤ ④付近でランチ(公園イベント)
⑥ 公園で休息
⑦ 与野公園(バラ)

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
⑤大原サッカー場でランチ ⑫市庁舎展望台
ドラマ等のロケスポット 東西移動の道

⑧本町通り
⑨ケーキ屋
⑩レンタサイクル返却
⑪コクーンで買い物
⑫市庁舎展望台(富士山)



B日程（11/19）︓7班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（B日程）

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• ランチ /ビール祭りを楽しむ /イルミネーション
を楽しむ＠けやき広場

• ショッピング、見る・買う・食べる＠コクーン
• 楽に通院したい＠さいたま赤十字病院、小

児医療センターなど
• パブリックアートを見てまわる＠駅周辺
• 音楽を楽しむ＠西口のライブハウス
• 神社巡り（七福神）＠北与野・与野本町
• バラを楽しむ＠与野公園
• 観劇＠さいたま芸術劇場
• 観光案内所で情報を得る
• 散歩 / カフェでのんびり / 旧大宮図書館

（ビブリ）で過ごす〜氷川神社まで散歩
＠氷川参道

• 読書＠大宮図書館
• 桜を楽しむ / スポーツ観戦＠大宮公園
• 散歩をする / 美しい公園でゆっくり過ごす / 

芝川沿いをサイクリングをする＠見沼たんぼ、
桜並木、見沼公園

• 広場でラジオ体操、太極拳、朝活＠見沼田
んぼ

• 見沼たんぼから新都心の“映え”を楽しむ
• 見学・桜並木を楽しむ＠造幣さいたま博物

館

• シンボリックな“みどり”（かたまり）
• “そこに行けば”なんとかなる︕と思える場所
• 公共空間の活用（駅前コンコース、月のひろ

ばなど）
• けやき広場とは違う広々とした空間

• 祭り
• 歩行者天国
• 個人経営の商店街
• 埼玉県のアンテナショップ（日本酒角打ち）
• 単館系の映画館
• 北与野〜スーパーアリーナ間の屋根（雨・日

差し・風がかわせるもの）

• 日本語教室や国際交流センター
• 市民のカルチャースクール

• 地元の人が集まる場（自由に集まる、カフェ、
集会（人数いろいろ））

• カフェよりも、もっと気軽な休憩所
• カフェを兼ねた図書館

• 観光農園
• サッカーミュージアム
• 桜並木の連続

キャラクター設定︓
「新都心に昔から住んでいる60代〜70代の夫婦」

荷物はドローンで

①自宅から出発

②新庁舎のバス
ターミナルへ移動

③見沼の公園と
桜並木を散歩

④大宮図書館で
休憩

⑤氷川参道で
ランチ

⑥氷川神社〜大宮公園
（追い桜）

⑦市民球場で
スポーツ観戦

⑧大宮駅〜
さいたま新都心駅

⑨コクーンさいたま
で買い物

⑩帰宅

バス

バス

バス

電車

キャラクター設定は
新都心に昔から住んでいる60代〜70代の夫婦です。

◎春の桜めぐり◎
①自宅から出発
②新庁舎のバスターミナルへ移動
③見沼の公園と桜並木を散歩する
④大宮図書館で休憩
⑤氷川参道でランチ
⑥氷川神社〜大宮公園（追い桜）
⑦市民球場でスポーツ観戦
⑧大宮駅〜さいたま新都心駅
⑨コクーンさいたまで買い物 荷物はドローンで︕手ぶら
⑩帰宅（おつかれさまでした。）

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
タウンバス（東西エリア内を巡るもの）、次世代モビリティ、休憩できるベンチ・東屋、日本語教室や
国際交流センター（②）、案内表示、さいたま新都心駅に湘南新宿ラインを停車させる（⑧）、ド
ローンによる宅配（出前、宅配（買い物））（⑨）



B日程（11/19）︓8班

ディスカッションで挙がった各グループの意見（一部抜粋）（B日程）

新都心のどのような場所で
どのように楽しく過ごしたいか 新都心にどんなもの・ことが欲しいか

• 散歩しながら自然を感じる＠氷川参道

• 陶芸を嗜む
• 遊歩道を散歩

• 犬を散歩
• 温泉につかる
• カラオケに行く
• ボーリングや卓球をする
• 動物や海の生き物に癒されたい

• 新鮮な魚や肉を食べたい
• ピアノを聴く

• 見沼田んぼの歴史（成り立ち、竜神伝説な
ど）を学ぶ

• 本を読んだり遊んだり、子供とゆったり過ごす

• ザリガニ釣り
• ピクニック
• 映画鑑賞＠コクーンシティ
• 買い物に行く

• 氷川参道沿いでゆっくり過ごせる公園
• 緑に囲まれたカフェ
• 子供連れOKの喫茶店
• 陶芸場、陶芸ギャラリー
• 歩道や公園にベンチや日影になるところ、水

遊びができる水場など設置
• ドッグラン
• 温泉施設
• カラオケ場
• ＲＯＵＮＤ１
• 動物園（屋内タイプ）
• 水族館
• フードテーマパーク（食肉中央卸売市場）
• ストリートピアノと席
• 音楽ホール
• 歴史発見ができる施設
• 見沼田んぼを詳しく学べる施設・史跡など

（図書館）
• 子供の教育に資する文化芸術施設
• 図書館
• 周遊バス（見沼田んぼや周辺に気軽にアク

セスできる）

キャラクター設定︓
「新都心に最近引っ越してきた子育て世代ファミリー」

①シントシティよりスタート

②市民広場(新庁舎)で
イベント鑑賞

③コクーンシティで
買い物＆ランチ

④バスターミナル(新庁舎)
でバスに乗り換え

⑤見沼田んぼで散策
＆ザリガニ釣り

⑥バスで移動

⑦フードテーマパーク
(食肉中央卸売市場)
で食を嗜む

⑧温泉につかる

⑨バスで帰宅

キャラクター設定は
新都心に最近引っ越してきた子育て世代ファミリー

です。

①シントシティからスタート
②市民広場（新庁舎）でイベント鑑賞
③コクーンシティで買い物＆ランチ
④バスターミナル（新庁舎）でバスに乗り換え
⑤見沼田んぼで散策＆ザリガニ釣り
⑥バスで移動
⑦フードテーマパーク（食肉中央卸売市場）で食を嗜む
⑧温泉に浸かる
⑨バスで帰宅

ルート案 (地図にもルートを記載する)

ルート案でまちにあったらよいもの（こと） 青付箋
回遊バス、市民広場（新庁舎）、温泉施設、
フードテーマパーク（食肉中央卸売市場）


