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１ 実施結果 
（１）目的 

新庁舎整備及び現庁舎地利活用の検討状況を市民の皆様に周知するとともに、市民の皆様のご意見

を伺い、今後の検討の参考とすることを目的に実施。 

（２）実施日・実施場所 

令和５年１０月から１１月に開催された区民まつりにブースを出展し、オープンハウス※を実施。 

（※パネルの展示やパンフレット等の資料の配布により、事業や進め方に関する情報を提供する場を設ける手法の

こと。１対１で対話できるため、大勢の前で発言が苦手な方の意見も聴取することができる。） 

 

（３）実施方法 

ブースにご来場いただいた方へ、展示パネルやパンフレットをご覧いただきながら、新庁舎整備及

び現庁舎地利活用にかかる市の方針について説明するとともに、新庁舎整備等についての認知度や新

庁舎整備及び現庁舎地利活用に関する意見を伺うアンケートも実施。 

 

 

【オープンハウス展示パネル】 

                   
 

 

 

実施区 区民まつり名称 実施日 実施場所 

1.岩槻区 第 19 回岩槻やまぶきまつり 10 月 22 日(日) 岩槻文化公園 

2.大宮区 2023 大宮区民ふれあいフェア 10 月 28 日(土) 大宮駅西口周辺（鐘塚公園など） 

3.緑区 第 21 回緑区区民まつり 10 月 29 日(日) 埼玉スタジアム 2○○2（南広場） 

4.浦和区 浦和区民まつり 2023 11 月 5 日(日) さくら草通りなど浦和区内 4 会場 

5.中央区 令和 5 年度中央区区民まつり 11 月 12 日(日) 中央区役所周辺 

令和５年度 
新庁舎整備及び現庁舎地利活用にかかるオープンハウスの結果概要 

（西区・見沼区・桜区はパンフレット配布、北区・南区は出展、パンフレット配布なし） 
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（４）実施結果 

５区の区民まつりで実施し、子どもから高齢者までの幅広い世代の１，０００名を超える方にご来

場いただき、６４５名の方からアンケートの回答をいただきました。 

出展ブースには、さいたま市 PR キャラクター「ヌゥ」のデザインで作るオリジナル缶バッジ作成体

験コーナーを併設することで、お子様連れの若い世代にも多くご来場いただきました。 

いただいたご意見は、今後の検討に当たっての参考とさせていただくとともに、引き続き様々な手

法により、市民意見聴取に努めてまいります。 

 

 

 

 

 

 
２ アンケート結果  
（１）アンケート項目  

①年代  ②居住区  ③本庁舎をさいたま新都心に移転整備することの認知度  ④認知方法  

⑤新庁舎整備及び現庁舎地利活用に関するご提案・ご意見（期待したいこと）（自由記述） 

 

（２）回答数（総数：６４５件） 
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５区で実施し、全区及び市外にお住まいの方へアンケートを実施しました。 

３０代、４０代の子育て世代を中心に６４５人の方に、新庁舎整備及び現庁舎地利活用の検討

状況をお知らせするとともに、新庁舎整備等の認知度や期待することについてアンケートを実施

しました。 
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1.岩槻区 2.大宮区 4.浦和区 5.中央区 3.緑区 
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（３）新庁舎整備等の認知度 
  

 

 

 

 

 

＜設問＞ 市役所本庁舎をさいたま新都心に移転整備することを知っていましたか。 
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（知っていた） （知らなかった）

(645) (116) (82) (109) (124) (100) (38) (11) (11) (13)(6) (35)

新庁舎整備について「知っていた」と答えた方は６４５人中４３３人で（全体の６７％）で、

前年度より３％増加しました。「知らなかった」と答えた方２１２人（全体の３３％）でした。 

年代別に見ると、「40 代以上」は、７０％を超える結果になりました。 

居住区別に見ると、実施区の中では、「浦和区」の８８％が最多で、「岩槻区」の４８％が最低

という結果になりました。（市外を除く） 

 【全体】 

 【年代別】 
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＜設問＞ （「知っていた」と回答した方に伺います。）何で知りましたか。（複数回答可） 

 

 
（４）新庁舎整備及び現庁舎地利活用に期待したいこと・ご提案・ご意見（自由記述） 
 
 
 
 
 
 
 
 
①新庁舎整備に期待したいこと・ご提案・ご意見     【（）は同様の意見の数。同一者からの複数意見はそれぞれ集計】 

分野 概要 

 

市民交流・市民

利用機能 

・公園などの市民交流や憩いの場（９件） 

・カフェ 

・図書館 

・市民が使えるスペース 

・にぎわい拠点になり、市民が気軽に参加できるイベントスペース（７件） 

・子どもが遊べる場所、子どもを連れていける場所、子どものためのスペース（20 件） 

・気軽に行けて、今よりも市民が利用する機会が多い庁舎（７件） 

・展示など市役所の手続き以外でも立ち寄りたいと思う場所 

交通・アクセス 
・アクセスが良くなることに期待（６件） 

・デッキでつなぐなど駅直結で行けるようにしてほしい（２件） 
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・新庁舎整備については、市民交流・市民利用機能、駐車場等の整備、交通アクセス、費用、 

まちづくりに関することや環境への配慮などのご意見をいただきました。 

 

・現庁舎地の利活用については、広場・公園、子ども向け施設・子育て機能教育・研究機能、地

域・多世代の交流に関する機能やイベントなどができるスペース、市民にとってより良い活用

をしてほしいなどのご意見をいただきました。 

「知っていた」と答えた方のうち、市報で知ったと回答した方が 166 件と最多で、全体の３４％

を占める結果となりました。（回答数４８３件・複数回答可） 



5 

駐車場・駐輪場 
・駐車場の確保 

・サイクルステーション 

まちづくり ・きれいな街 

シンボル ・さいたま市を PR できる、市のシンボル庁舎（２件） 

防災 ・災害対応 

費用 ・税金を大事に使って欲しいので、シンプルな造りにするのが良い 

ＤＸ 
・ネット時代にあったサービス 

・超次世代システム導入 

ユニバーサルデ

ザイン 

・誰でも使いやすく、市民が利用しやすい庁舎（３件） 

・バリアフリーへの配慮（３件） 

・わかりやすい案内、導線、レイアウト（６件） 

その他のご提案 

・ぴあショップ常設にいろんな作業所の商品を置いてほしい 

・高齢者に役立つサービス 

・先進的であってほしい 

・今の庁舎よりも狭くなるような感じがします。 

・待ち時間の少ない方が良い 

・本会議・委員会・採決のインターネット中継 

・さいたま新都心に引っ越すので、住民が過ごしやすいような施設を期待 

・市民の多くの人のニーズに合った庁舎を期待します 

市政全般への御

意見 

・本庁舎でなく、各区役所でできる手続き、申請など充実してほしい 

・利便性がよくなってほしい 

・土日にも利用できる庁舎（３件） 

・見学できる庁舎 

・すぐやる課があると良い 

・夜遅くまでやってほしい 

・浦和区にも一部機能を残して欲しい 

その他ご要望・

ご意見 

・良いものを作って欲しい（３件） 

・新庁舎が移転してきれいになる事は、とてもいいことだと思います 

・話すだけではなく！実行を早く！ 

・少し遠くなってしまった 

・下落合プールがなくなってしまうので、プールを作ってほしい 

・浦和と大宮が仲悪く、大宮にあると心配。住所が大宮。仲良くなる象徴になると良い 

・本当は浦和にいてほしかった 

・地名は変えない方がよい（２件） 

・現庁舎を有効活用して欲しい 
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②現庁舎地利活用に期待したいこと・ご提案・ご意見  【（）は同様の意見の数。同一者からの複数意見はそれぞれ集計】 

分野 概要 

広場・公園・ 

オープンスペー

ス・憩いの場 

・公園（７件） 

・広場 

・緑地化 

 

子供向け施設・子

育て機能 

・ファミリー向けの施設・機能がほしい 

・子供が遊べる屋内、屋外の施設になってほしい（７件） 

・子供が体を動かせる場所(アスレチック、フリマやキッズフリマスペース) 

・児童館、駐車場常設の児童センター 

教育・学び 

・教育関係施設 

・図書館（２件） 

・公民館 

・埼玉大学 

オフィス・研究 ・研究機関 

スポーツ・健康 
・サッカースタジアム 

・桜区役所のような体育施設と共有する場所を跡地に作ってほしい 

交流 

・今の浦和の庁舎も市民に愛されている施設なので、市民が集まれるスペースにし

てほしい 

・色々な年代の遊び場 

・若い人～世代をこえて集まれる場所 

商業 ・商業施設（おしゃれな） 

にぎわい 

・人の流れを呼び込める、にぎわい施設を誘致してほしい  

・賑わい施設を併設して欲しい 

・賑わいが生まれる場所にしてほしい 

医療 ・大学病院（埼大） 

イベント ・子供が喜ぶイベント 

その他利活用への

提案 

・市民にとってより良い活用に期待したい（５件） 

・広く市民が利用できる場所にしてもらいたいです 

・今住んでいる人が楽しめる施設、便利な施設 

・市民がレンタルできる施設 

・気楽に使える 

・地元地域住民だけでなく、近隣地域からも訪れる場所 

・多くの人に親しまれる場所になってほしいと思います 

・経済活性化 

・温泉施設 

・行政目的としての施設、マンション等は NG 

・民間への売却はやめてほしい 

・住民サービスの継続 

・現在の行政手続きの利便性を維持してもらえるとありがたい 



7 

その他ご要望・ご

提案・ご意見 

・あまり良く知らないです 

・無駄に立派な設備や建物にしないでほしい  

・遠くに行ってしまうので、残念！ 

・売却（処分）し資金源とする 

・浦和中心 

・土日開けてほしい 

 


