
実施日　　令和元年１０月４日（金）

回答数　　２７３人

★待ち時間 ★病院全体の満足度

★医師の対応 ★看護師の対応

令和元年度　外来患者アンケート結果概要
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⇒病院全体の満足度は、９7. 3％（満足＋やや満足＋ふつう）

⇒医師の対応の満足度は、９6. 4％（満足＋やや満足＋ふつう） ⇒看護師の対応の満足度は、９８．6％（満足＋やや満足＋ふつう）

⇒全体の８６. 8％の方が、待ち時間１時間以内に受診


