
●文蔵公民館会場（１１月２７日開催）
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●別所公民館会場（１月３０日開催）
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Ｑ２　今回の防犯教室の開催はなにで知りましたか（複数回答可）
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令和５年度　「特殊詐欺撃退！！南区防犯教室」　参加者アンケート結果

Q1 今回の防犯教室は参考になりましたか

年齢

参加者数

未回答

0

0.0

参加者数 21

22.2 72.2

80歳代

1

5.6

回収率

68.4 31.6 0.0

59歳以下 60歳代 70歳代

0 4 13

0.0

13 6

アンケート回収数 21

回収率 100.0

男 女 未回答

アンケート回収数

0

未回答女男

性別 ※出欠確認表で集計

性別 ※出欠確認表で集計
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２ 参考になった
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59歳以下 60歳代

文蔵 別所 合計
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１ 非常に参考になった

５ 未回答

４ 参考にならなかった

３ あまり参考にならなかった

市報（区報） 12 10 22 53.7

チラシ（自治会回覧） 2 4 6 14.6

チラシ（施設設置） 0 0 0 0.0

自治会からのお知らせ 3 8 11 26.8

その他 0 1 1 2.4

未回答 1 0 1 2.4



Ｑ２でその他と回答した場合の記述

Ｑ３　南区防犯教室について意見・感想があればご記入ください

・ALSOKあんしんケアサポートの活用方法を理解し、対象家庭に設置を促す。
・オレオレ詐欺の対処方法を理解し、注意する！
・参考にします！

防犯教室の回数を増やすようにしてほしい

アルソックさんの商品、サービスだけであく、特殊詐欺にあわないための注意事項も聞きたかったで
す。（もっと具体的な対応方法が聞きたかったです）
防犯教室？

発生事例、防犯対策事例を多く具体的に説明すると身近な問題として理解が深まる。
参加者からの経験談は参考になる。
再確認いたします。
いつか安心コールセンターを利用したい。
残念ながら若い人が少ない。だまされそうな人たちを対象も大切ですが、伝える・教える・伝道する
人を対象にしてもらいたい。もちろん地域に帰ったら伝えます。
スマホに流れてくる銀行、アマゾン、宅配便、宝くじ等、不用品買い取ります業者の目的・手口裏を
知りたい。
大変参考になりましたが、高齢になるにつれ対応ができるか不安で心配です。防犯教室等定期的に
行ってほしい。
説明が良く、今後十分注意いたします。

地域のコミュニケーションを大切にして、防犯に注意したいと思います。

・固定電話機の留守電機能を使って防犯しようと思った。
・具体例を使って説明いただいたので、わかりやすかった。

・アルソックのサポート事業の説明・案内が長すぎた（正味30分は短いです）
・できれば警察の方からのリアルな話もお聞きしたい。

特殊詐欺防犯対策について理解を深めることができた。
具体例も知ることができて参考になった。

ありがとうございました。気をつけます。

緊急通報装置の設置推進であった（ＣＭ）

・区役所からの通知

防犯教室なのにアルソックの宣伝を行っているのかと思います。
主旨に沿った教室とは思えなかった。
先日、「統一防犯パトロール」の集会で、浦和警察署 生活安全課からの講演の方がためになった。
防犯教室なので、民間でなく警察からの情報が欲しい。
回を重ねて続けてください。



南区41件の地区別内訳が知りたかった。事例、未遂とか詳しく知りたかった。
アルソックの宣伝ではなく、具体的な特殊詐欺の内容が知りたかった。
県警や防犯協会の人が来ていない。
・さいたま市制度の説明があったが、区の担当者同席が必要で必要であったと思う。
・もしくは、市の制度を受託しているのであれば、アルソックの担当者ももう少し詳しく制度を理解
してほしい。
・アルソックの宣伝行事の様であった。


