
№ 担当課 № 担当課

2 30

3 31

4 32

5 33

6 34

7 35

8 36

9 37

10 38

11 39

12 埋火葬許可 40

13 改葬許可 41

14 42

15 43

16 区民課で所管する諸証明 44

17
介護保険資格異動届（住所異動と
同日に行うもの）

45

18
介護保険資格取得届（住所異動と
同日に行うもの）

46

19
介護保険資格喪失届（住所異動と
同日に行うもの）

47

20
犬の登録事項変更届（飼い主の住
所異動と同日に行うもの）

くらし応援室 48

21 国民健康保険被保険者異動届 49

22 50

23 国民健康保険被保険者証受取書 51

24 保険証の回収 52

25 葬祭費支給申請書 53

26 出産育児一時金支給申請書 54

27 療養費支給申請 55

28 56

休日窓口の際
には、区民課
窓口にて受領
いたします。
（手続きに係
る処理は、後
日担当課にて
行います。）

区民課

高齢介護課

自動車臨時運行許可 子育て支援医療費受給資格内容変更（消滅）届

住民異動届
在留カード・特別永住者証明書記載事項変更届
（居住地届出）

離婚届 ひとり親家庭等医療費受給者変更（消滅）届

死亡届

婚姻届 ひとり親家庭等医療費受給資格証交付申請書

区役所の休日窓口／取扱業務及び担当課一覧

≪ご注意ください！！≫

・本人であることを確認できる証明等（運転免許証・パスポート・健康保険証など）をご持参ください。

・届出や申請の内容により、添付書類が必要なもの、システム上対応できないもの、
　また、他の市区町村や関係機関に問い合わせが必要なため、取り扱えないものや当日中に完了しないものがあります。

・マイナンバーカードに関する手続きにより、区民課窓口の混雑が予想されます。あらかじめ必要書類等をご確認のうえ、時間に
余裕を持ってご来庁ください。

・No.53「保育施設や保育サービスの利用に関する相談」以外の相談業務は行っておりません。

※届出や申請の方法・必要書類は、事前に、「さいたまコールセンター」又は「担当課」にお問い合わせください。

取扱業務 取扱業務

1

保険証（兼高齢受給者証）発行業務 児童扶養手当額改定請求書

国民年金被保険者関係届

保険年金課

保険年金課

印鑑登録

特別永住者証明書交付申請・記載事項変更届 国民年金保険料免除・納付猶予申請書

マイナンバーカードの交付、マイナンバーカー
ド・住民基本台帳カードの継続利用処理申請

子育て支援医療費受給資格登録申請書兼同意書

住居表示変更証明書等交付申請
後期高齢者医療障害認定申請書及び資格取得
（変更・喪失）届出書

建築その他の工作物新築届出書
（住居表示付定申請）

後期高齢者医療による負担区分等証明書交付申請書

出生届 特定健診等受診券発行業務

保育施設や保育サービスの利用に関する相談

※　水道の使用開始・中止のご連絡については、以下の連絡先へお問合せください。
　　水道局電話受付センター　TEL：048-665-3220　FAX：048-665-5536　受付時間:午前８時から午後９時まで（年中無休）

税証明書交付 市税の窓口
（大宮区及び
浦和区は市税
の総合窓口）
※国民健康保
険税の納付の
み保険年金課

原動機付自転車等の登録・廃車の届出

市税の納付

支援課

転籍届、養子縁組届など戸籍届出全般 児童手当額改定請求書

住基異動に伴う転編入学通知書発行 児童手当受給事由消滅届

児童手当認定請求書

児童扶養手当額（減）届

児童扶養手当市外転出届

児童扶養手当資格喪失届

国民年金保険料学生納付特例申請書

29

年金関係書類の配布
（年金受給権者住所変更届・年金受給権者受取機
関変更届・基礎年金番号住所変更届（60～64歳で
年金受給していない方用））

変更届（放課後児童クラブ）

変更届（保育所）

心身障害者医療費受給資格登録申請書

心身障害者医療費受給資格内容変更（消滅）届

障害者手帳の返還

児童扶養手当住所変更届（市内転居）

児童扶養手当認定請求書


